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1. Johdanto

1.1. Tutkimuksen tausta

Tutkimus késittelee Internetid koskevia artikkeleita Helsingin Sanomissa vuosina
1993-1995. Tarkastelen millaisena kulttuurisena ilmiénd Internet ndyttdytyi Helsingin
Sanomien perusteella. Internet on merkittavisti suomalaisten arkipdivddn kahden
viime vuosikymmenen aikana vaikuttanut teknologia, joka mahdollistaa monenlaisten
palvelujen luomisen. Ksityksilld Internetin luonteesta seki sen palveluiden hyodyistéd
ja haitoista on vaikutusta aina arkieldmén ratkaisuista poliittiseen padtoksentekoon.
On térkedd tutkia, millaisia tapahtumia ja ndkokulmia Internetid koskevassa
uutisoinnissa on erityisesti ollut esill4, ja millaisessa vuorovaikutuksessa lehdisté on

ollut muun yhteiskunnan kanssa Internetistd uutisoidessaan.

Tietokoneiden véliseen yhteydenpitoon, datasiirtoon, tarkoitettujen tietoverkkojen
historia alkaa 1960-luvulta, jolloin ne olivat sotilasorganisaatioiden ja kansainvélisen
tutkijayhteison kédyttdmii tiedonsiirto- ja yhteydenpitovalineitd.! Verkoista
muodostui 1970- ja 1980-lukujen vaihteessa myos julkisen keskustelun areenoita
esimerkiksi sdhkdpostiin pohjautuvien keskusteluryhmien (engl. newsgroups,
suomeksi usein uutisryhmat tai nyyssit) my6td. Ne mahdollistivat sen, ettd suuri maarad
ihmisid pystyi lukemaan toisten viestejd ja vastaamaan niihin siten, etta viesti vélittyi

kaikille. Uutisryhméikeskusteluja on kdyty Suomessa ainakin vuodesta 1985 alkaen.?

Internet oli aluksi vain yksi monista tietoverkoista, eikd se saavuttanut hegemonista
asemaa ennen kuin 1990-luvun puolivilistd alkaen. Eri tutkijayhteiséilld oli omia
verkkoja, jotka eivit olleet yhteydessd Internetiin, mutta toimivat teknisesti
vastaavalla tavalla. Internet syntyi 1980-luvulla, kun tutkijayhteisdjen verkkoja
alettiin yhdistéd4 toisiinsa. Esimerkiksi suomalaisten yliopistojen FUNET-verkko

yhdistettiin Internetiin vuoden 1988 lopussa.’

1 Saarikoski et al. 2009, 18-19, 25-27.
2 Saarikoski et al. 2009, 92.
3 Saarikoski et al. 2009, 91-92.
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Internetistd tuli kuluttajia ja yrityksid erityisesti kiinnostava verkko World Wide Webin
(WWW) kehittdmisen my6td 1990-luvun alussa. WWW-sivuilla voitiin ndytt4a
monipuolisesti muotoiltua tekstid, grafiikkaa, kuvia ja jopa d4nt4 ja videokuvaa.
Linkkien avulla oli helppoa liikkua WWW-sivulta toiselle. Samaan aikaan Internet-
yhteyksien tiedonsiirtonopeudet kasvoivat. Vuodet 1993 ja 1994 olivat
kaddnteentekevid. Silloin julkaistiin suurelle yleis6lle WWW-sivujen katsomiseen
tarkoitetut Mosaic- ja Netscape-selainohjelmat ja Internet-yhteydet tulivat laajasti

kuluttajien saataville.*

Nykyédén Internetin miellettdneen yleisesti tarkoittavan selainohjelmalla katseltavia
verkkosivustoja. Internet koostuu kuitenkin useista palveluista, joista verkkosivut eli
WWW on vain yksi. Toinen suosittu palvelu on sdhkdposti, jota usein kdytetdankin
selaimesta erilliselld sahkopostiohjelmalla. Erilliselld ohjelmalla voi my6s kayttad
esimerkiksi nykydin ldhinna verkkosivustojen yllapitdjien hyodyntamaa FTP-
tiedodostonsiirtomenetelméad sekd pikaviestinjirjestelméa IRC:id. IRC on vuonna 1988
kehitetty reaaliaikainen chat-palvelu, jossa keskustelua kdyddan keskustelukanavilla.
Yhdelld kanavalla voi olla yhtédaikaa satojakin ihmisid. IRC oli keskusteluryhmien

ohella merkittdvd varhainen julkisen keskustelun véline Internetissa.®

Valtiovalta ja yritykset olivat liikkeelld omine verkkohankkeineen ennen Internetin
yleistymistd. Helsingin puhelinyhdistyksen Infotel ja valtiollisen Posti- ja telelaitoksen
TeleSampo olivat 1980-luvun lopulla perustettuja verkkoja, joihin tuotettiin erilaisia
hyddyllisid palveluita kiyttgjille, verkkopankkiyhteyksistd sahkopostiin. Niiden
asiakaskuntaa olivat padasiassa yritykset. TeleSampo ja Infotel yhdistettiin
liikenneministerion johdolla TELMO-verkoksi, josta oli tarkoitus kehittdd Yleinen
Tietoverkko. Ajatuksen esikuvana oli menestyksekds ranskalainen Minitel, jolla oli 11

miljoonaa kayttdjdd huippuvuonna 1993.°

Niiden verkkojen avulla pdisi vastaavanlaisiin palveluihin kuin Internetissa
myShemmin, mutta niissé ei voinut esittad grafiikkaa, 44nt4 ja videota monipuolisesti,
toisin kuin Internetissd WWW:n mydtd. Lisdksi niitd kehitettiin yritys- ja
valtiovetoisesti, eikd tavallisilla kdyttgjilld ollut samanlaisia mahdollisuuksia luoda

itse sisédlt6jd ja palveluita kuin Internetissa. Internetin yleistyminen merkitsi TELMO-

4 Saarikoski et al. 2009, 26, 98-102.
5 Saarikoski et al. 2009, 94-95.
6 Saarikoski et al. 2009, 86-89.



verkolle joutumista altavastaajaksi ja Yleisen Tietoverkon idea toteutuikin Internetin
kautta. Kilpailevat verkkoprojektit suljettiin Suomessa lopullisesti kuitenkin vasta

vuonna 2004.’

1.2. Internet ilmestyy julkiseen keskusteluun

Sekd tietoverkkoteknologia ettd tulevaisuudenkuvat joka kodin paitteestd, jolla
pédsisi kdsiksi tietoon, palveluihin ja viihteeseen, olivat esiintyneet suomalaisessa
julkisessa keskustelussa ainakin 1970-luvun alusta ldhtien. Tietoverkkoja késiteltiin
sekd yleisissd tiedotusvélineissd ettd alan erikoislehdissd, kuten Posti- ja
lennatinlaitoksen Puhelin seké tietokonelehdet Abacus ja ATK:n tietosanomat. 1970-
luvun alun julkisessa keskustelussa uumoiltiin yleisen tietoverkon syntyvin 1980-

luvulla.?

Keskustelu keskittyi tuolloin paljolti television kdyttomahdollisuuksien
laajentamiseen. Televisioonhan oli tuolloinkin mahdollista liitt44 erilaisia
ominaisuuksia, joista toteutettiin teksti-tv vuonna 1981. Televisiosta kaavailtiin joka
kodin mediakeskusta, jolla olisi voitu olla yhteydessd myos tietoverkkoihin.” Kun
Internet tuli tavallisten kuluttajien saataville ja sitd koskeva keskustelu yleistyi
vuosina 1993-1995, asettui tuo keskustelu osaksi laajempaa tietoverkkoja seka
vuorovaikutteista mediaa kisittelevdi keskustelua. Kyse ei siis ollut tiedotusvilineille

eikd yleisolle tdysin vieraasta teknologiasta tai palvelukonseptista.

Helsingin Sanomissa on kaksi Internetid koskevaa hajamainintaa jo vuosilta 1990-
1991, mutta vasta vuonna 1993 niitd alkoi olla sddnnollisesti (taulukko 1). Internetin
tulosta julkiseen keskusteluun laajemminkin kertoo se, ettd Helsingin Sanomien
listatessa 2.1.1994 edellisend vuonna suomen kieleen rantautuneita uudissanoja sai
my0s Internet seuraavanlaisen maaritelméan: "Internet. Kansainvélinen, 1dhinna

1nio

tiedeyhteison kdyttdma sdhkopostiverkko.

7 Saarikoski et al. 2009, 89-90.

8 Saarikoski et al. 2009, 37-38, 84-85.

9 Saarikoski et al. 2009, 79. Laajemmin 73-86.

10 Nousiainen, Anu. Jess! Tdsmdelvytys, ubikinoosi ja nédsi - taas saatiin suomeen uusia sanoja. HS
2.1.1994.
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Helsingin Sanomat ei ilmeisesti tullut Internetid koskevaan keskusteluun jalkijunassa.
Internetid koskevien artikkeleiden yleistyminen niakyi my6s tietokoneharrastajien
MikroBitti-lehdessd vuosina 1994-1995." My6s esimerkiksi Valituissa paloissa
kdsiteltiin Internetii ja lehden on arvioitu kansainvilisesti olleen merkittdva
vaikuttaja Internet-tietouden levittimisessa suurelle yleisolle. Internetid koskevan
uutisoinnin merkittdva kasvaminen vuosina 1993-1995 on havaittu myds
Yhdysvalloissa, ja Norjassa vuotta 1995 pidetddn kddnnekohtana. Vuosia 1993-1995 on

Suomessa kutsuttu Internetin "popularisoitumisen ja arkipdivdistymisen ajaksi"."

Taulukko 1. Tietoverkkoja koskevat osumat Helsingin Sanomien verkkoarkistosta 1990-luvulla.

Vuosi 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
Internet 1 1 - 10 87 | 532 | 998 | 1515|2045 | 2513
Tietoverkot | 69 58 49 68 100 205 251 133 141 131
Sahképosti | 20 12 23 19 22 74 76 | 126 | 232 | 310
Muut 14 4 5 13 6 4 5 - - -

Internet: HS:n verkkoarkiston osumat, joihin sisdltyy sana Internet tai netti.

Tietoverkot: Osumat, joihin siséltyy sana tietoverkko, mutta ei sanaa Internet tai netti.
Sdhkoposti: Osumat, joihin sisdltyy sana sdahkdposti, mutta ei sanaa Internet, netti tai tietoverkko.
Muut: Osumat, joihin sisdltyy sana Infotel, TeleSampo tai TELMO. Siséltdd myds tulokset, joihin

sisdltyy lisdksi sana Internet, netti tai tietoverkko.

Keskustelu tietoverkoista pelkkéd Internetid laajemmin nikyi Helsingin Sanomissa.
Artikkeleita, joissa mainittiin tietoverkot, mutta ei Internetid, ilmestyi runsaasti
(taulukko 1). Vuosina 1993-1995 nikyy selked muutos. Vield vuonna 1993
tietoverkkoja koskevia osumia ilman mainintaa Internetistd on selvdsti enemman
kuin Internetid koskevia osumia. Vuonna 1994 kumpiakin on suunnilleen saman
verran, ja vuonna 1995 Internetd koskevia osumia on yli kaksinkertainen maara

verrattuna niihin tietoverkkoja koskeviin osumiin, joissa ei mainita Internetia.

Muutos ndkyy my®6s kilpaileviin tietoverkkoihin, TeleSampoon, Infoteliin ja TELMO:on
ndhden. Vuosina 1990-1993 niitd koskevia osumia on enemman kuin Interneti
koskevia. Vuonna 1994 Internetid koskevia osumia on jo runsaasti enemmdn, ja

kilpailevat verkot hédvidvit kokonaan artikkeleista vuonna 1997.

11 Saarikoski et al. 2009, 70.
12 Saarikoski et al. 2009, 115, 126-127.



Helsingin Sanomissa uutisoitiin helmikuussa 1995 Suomessa olevan arviolta 100-200
000 Internetin kdyttdjdd.” Marraskuussa 1995 uutisoitiin edelleen, ettd "aktiivisia
internetin kayttajid" oli yli 100 000." Toisaalta my6hemmin samassa kuussa Internetin
kéyttdjid arveltiin olevan "nyt noin 300 000"."* Maailmanpankin tilastojen mukaan
Suomessa ol i vuonna 1995 sataa asukasta kohti 13,9 asukasta, joilla oli pddsy
Internetiin, eli yhteens noin 710 000 ihmist4 (taulukko 2). Asukaslukuun
suhteutettuna tdma oli maailman eniten. Kilpailevalla TELMO-verkolla oli arvioiden

mukaan 350 000 kayttdjad vuonna 1997.

Taulukko 2. Henkilditd, joilla oli pédsy Internetiin Suomessa 1992-1996.

Vuosi 1992 1993 1994 1995 1996

HenkilGitd, joilla on péisy

Internetiin (per 100 asukasta) 1,9 2,6 49 13,9 16,8

Henkilomaara 100000 | 130000 | 250000 | 710000 | 860 000

Lahteet: Maailmanpankki, Gapminder Foundation.
1.3. Lihteet ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen ldhdeaineistona ovat Helsingin Sanomissa vuosina 1993-1995
ilmestyneet artikkelit, joissa mainitaan sana Internet, netti, WWW tai IRC.
Lihdeaineistoa olen kiyttanyt lehden verkkoarkiston kautta, johon pddsevat kasiksi
lehden verkkoversion tilaajat. Se, ettd olen kdyttanyt verkkoarkistoa, on jossain
maédrin vaikuttanut tydskentelytapaan. Perinteistd arkistoa kdyttdmalld ei valttamatta
olisi 16ytényt kaikkia Internetii kisittelevia artikkeleita. Kaikkia on tuskin
asiasanoitettu riittdvalld tarkkuudella. Toisaalta artikkelien lukeminen irrallaan
kokonaisuudesta, eli lehden sivusta muine juttuineen ja kuvineen, ei voi olla jonkin

verran vaikuttamatta syntyvdin tulkintaan.

Loytyneistd 652 osumasta olen ottanut tarkasteluun 538 artikkelia. Vuodelta 1993
niitd on 10, vuodelta 1994 puolestaan 74 ja 454 vuodelta 1995. Taulukosta 3 ndkyy
artikkelien maaran kehitys tarkemmin. Jatin tarkastelun ulkopuolelle 114 osumaa.

Niihin sisdltyvit tv- ja radio-ohjelmatiedot, menovinkkeji esittelevd Minne mennd

13 Sokala, Hannu. Kaikkien maiden tietokoneet LIITTYKAA YHTEEN! HS 19.2.1995.
14 Jauhiainen, Ilkka. MTV suunnitelee osakekauppaa Internetiin. HS 10.11.1995.
15 Lammi, Minna. Kaikki eivit tarvitse supermikroa. HS 29.11.1995.

16 Saarikoski et al. 2009, 89-90.



-palsta, ndyttely- ja kirjaluettelot, oikaisut, A3-uutisetusivun uutislyhennelmit ja
yritysten nimitystiedot. Ne lahinni luetteloivat lehden ulkopuolisia sisélt6jd tai
tapahtumia. A3-sivun tapauksessa ne toistavat muualla lehdessa olevaa sisaltoa.
Vaikka ndmakin ovat periaatteessa lehden toimitettua aineistoa, ne eivit sisélld

tdman tutkimuksen kannalta merkityksellista tietoa.

Helsingin Sanomista julkaistaan aina vahintdan kolme eri painosta, joiden siséllot
saattavat poiketa toisistaan."” Verkkoarkistossa on monta versiota niist4 artikkeleista,
joita on muutettu eri painoksiin. Taulukossa 3 mainittuihin lukuméiriin ei ole laskettu
nditd eri painosten versioita silloin, kun artikkelin otsikko on pysynyt samana. Ne
sisdltyvidt 114:aan tarkastelun ulkopuolelle jddneeseen osumaan. Sen sijaan lukuihin
sisdltyy kolmena kappaleena artikkeli, joka julkaistiin saman péivén lehden eri

painoksissa kolmella eri otsikolla.

Taulukko 3. Tarkasteluun otettujen artikkelien mddrdn kehitys

Ajankohta| 1993 | 1-6/94 | 7-12/94 | 1-3/95 | 4-6/95 | 7-9/95 |10-12/95
Médrd 10 21 53 66 96 107 185
Osuus, % 1,9 3,9 9,9 12,3 17,8 19,9 34,4

Olen rajannut aineiston vuosiin 1993-1995 siksi, ettd ajanjaksoon sijoittuu kaksi
murroskohtaa: Internetin ilmaantuminen sddnnélliseksi uutisoinnin kohteeksi
Helsingin Sanomissa ja Internetin muuttuminen hallitsevaksi aiheeksi lehden
tietoverkkoja kisittelevissa uutisoinnissa. Vuoden 1996 voi vield laskea osaksi tét
murroskohtaa, mutta jitin sen tarkastelun ulkopuolelle, jotta ldhdeaineiston maara
pysyisi tarkoituksenmukaisena. Helsingin Sanomilla ei ollut tarkasteltavana

ajanjaksona vield omia verkkosivuja. Ne avattiin vuoden 1996 toukokuussa.'®

Tdmdn tutkimuksen taustana on teoria uusien teknologioiden kulttuurisesta
omaksumisesta. Silld tarkoitetaan "prosessia, jonka kuluessa tieteen ja tekniikan
uutuuksista tulee inhimillisesti hallittuja". Prosessin kuluessa "ihmiset oppivat
hyviksymédn uutuuden ja muokkaamaan sitd haluamiinsa suuntiin". Kulttuurinen
omaksuminen merkitsee esimerkiksi teknisen ja sosiaalisen infrastruktuurin,

puhetapojen, arkielimin ja organisaatioiden muutoksia, joita uuden teknologian

17 Kysy Kirstiltd. HS 26.10.2003.
18 Paukku, Timo. Sahkdinen HS alkaa ilmestyd perjantaina. Verkkoliite julkaisee pdivilehden pdduutiset ja
pdivittdd tdrkeitd aiheita. HS 16.5.1996.



levidmiseen liittyy. Samalla muuttuvat sosiaaliset roolit, sddnnét, lait, haavekuvat,
pelot, tavat ja tekniset ratkaisut. Professori Jaakko Suomisen nidkemys on, ettd "kaikki

tdma ndkyy myods Internetin kdyton yleistymisessa".”

Vastaavaa ilmiétd kuvailee my6s Seppo Roivas selostaessaan viitoskirjassaan
teknologian sosiaalisen konstruktivismin mallia. Hén korostaa, ettei ihmisyhteiso
pelkéstddn passiivisesti vastaanota teknologista uutuutta, vaan yhteiskunnalliset
taustatekijdt selittdvat sekd sitd, millaisia teknologioita kehitetddn ja miten ne
levidvit, ettd sitd, millaisia institutionaalisia ja arikeldmadn muutoksia teknologia

aiheuttaa.”®

Vuosien 1993-1995 aikana tapahtui Helsingin Sanomien uutisoinnissa nopea muutos,
jossa Internet muuttui kuriositeetista jokapdivdiseksi ilmidksi. Tima ilmenee
uutisoinnin maardn lisdksi uutisaiheista ja kdytetyn termiston tasolla. Konkreettinen
esimerkki téstd oli lisdksi kerran viikossa ilmestyneen Tieto & kone -osion
perustaminen marraskuussa 1995.” Tutkimuksen keskeisend kysymyksena onkin
selvittdd, miten kulttuurisen omaksumisen prosessi ndkyi Helsingin Sanomien
Internetid koskevassa uutisoinnissa. Miten lehti toimi vuorovaikutuksessa muun
yhteiskunnan kanssa toisaalta reagoimalla tapahtumiin, ja toisaalta edistimalld itse

tiettyji reaktioita?

Tutkimuksen muut kysymykset liittyvit siithen, millaista Internet-kuvaa Helsingin
Sanomat loi suuren yleison keskuuteen. Millaisia teemoja artikkeleissa nousee esille?
Kysymys siitd, ketkd Internetista kirjoittivat ja miksi, nousee myos esille.
Lihdeaineistossa korostuvat erdit asiantuntijat. Heist4 kirjoitettiin ja he pdasivit
kirjoittamaan lehteen artikkeleita ja mielipidekirjoituksia seké kirja-arvosteluja
toistensa teoksista. Tieto & kone -osion taustalla ndytt4a olleen merkittdvana tekijana
erddn yksittdisen toimittajan aktiivisuus. Tutkimuksen dispositio noudattelee karkeaa
jakoa teemoihin. Kussakin alaluvussa kisitellddn useaa aiheeseen liittyvad toistuvasti

esilld ollutta uutisaihetta.

19 Saarikoski et al. 2009, 9-10. Laajemmin 7-14.
20 Roivas 2009, 134-138.
21 Sokala, Hannu. Haluatko kdrryille? HS 3.11.1995.



Internetin kulttuurista omaksumista sekd yleisemmin tietoverkkoihin liittyvid
kulttuurisia ilmidit4 ja alakulttuureita on tutkittu sosiologian, viestintdtutkimuksen ja
historian ndkokulmista. Historialliset tutkimukset ovat painottuneet tietoverkkojen
1950- ja 1960-lukujen varhaisvaiheiden tutkimukseen. Tutkimusala on kuitenkin
laajenemassa. Eri maita koskevia Internet-historian esityksid on laadittu 2000-luvulla
useita.”” Suomen osalta téllainen yleisesitys on Turun yliopiston kulttuurituotannon ja
maisemantutkimuksen koulutusohjelman piirissa laadittu teos Funetista Facebookiin.
Internetin kulttuurihistoria (Gaudeamus, 2009). Olen hy3dyntényt teosta laajasti

tutkimusta laatiessani.

Suomalaista teknologiauutisointia on tutkittu ldhinna lehdistétukimuksen metodeilla.
Tanja Sihvonen on tutkinut Helsingin Sanomien teknologiauutisointia vuosilta 2002-
2004 ja Jussi S. Jauhiainen useiden suomalaisten sanomalehtien, muun muassa
Helsingin Sanomien, teknologiauutisointia vuodelta 2003. Maija Gerlander ja Eeva
Takala ovat selvittdneet tietoyhteiskuntakeskustelua erityisesti aihetta késittelevdd
Helsingin Sanomissa vuonna 1996 julkaistua artikkelisarjaa analysoimalla.” MyGs

teoksessa Funetista Facebookiin on hyddynnetty laajasti lehdistoa.

Téssa tutkimuksessa olen pédttanyt kirjoittaa Internetin suurella alkukirjaimella.
Internet oli tutkittavana ajanjaksona vield yksi verkko muiden joukossa, joten on
perusteltua kdyttdd sanaa erisnimend. Muista lahteista otetuissa sitaateissa ja
artikkelien otsikoissa esiintyy kumpaakin kirjoitusasua. Verkkoarkistosta ei ilmene,
milld lehden sivulla artikkelit on julkaistu. Tdmén vuoksi kdytdn ldhdeviitteissad
muotoilua, jossa mainitsen artikkelin kirjoittajan (mikali tiedossa), otsikon ja

julkaisupdivén.

22 Saarikoski et al. 2009, 16.
23 Sihvonen 2006. Jauhiainen 2007. Gerlander, Takala 1999.



2. Internet yhteisojen ja yksilon palveluksessa

2.1. Tutkijat ja opiskelijat

Ensimmdinen Internetid laajasti kdsitteleva artikkeli Helsingin Sanomissa oli
helmikuussa 1993 ilmestynyt Vieraskyna-kirjoitus, jossa suomalaisten korkeakoulujen
FUNET-verkon johtaja ja siihen liittyvdn Funews-lehden toimittaja perdankuuluttivat
maédritietoisempaa eurooppalaista politiikkaa tietoverkkoyhteyksien kehittdmisessa.
"Yhdysvalloilla on merkittidvi etumatka tietoverkkojen kehityksessd Eurooppaan
verrattuna", kirjoittajat totesivat, ja huomauttivat eurooppalaisten yhteysnopeuksien
olevan vain tuhannesosa Yhdysvaltojen vastaavasta. Kirjoittajat arvelivat, ettd paljon
tallennustilaa vievien sddhavaintotietojen siirto mannerten valilla "tukkisi
tietoverkon muilta kdytt4jiltd" Euroopassa.”* Huhtikuun alussa kuvailtiin lyhyessa
ulkomaanuutisessa, ettd "eturintaman teoreettinen keskustelu fysiikassa kdyddan

Yhdysvalloissa sdhkoposteissa", joita kdytettiin "Internet-verkon vélitykselld".”

Tietoyhteiskunta-asiantuntija Kari A. Hintikka esitteli lokakuussa 1993 ilmestyneessa
artikkelissa laajasti Internetin kéytto4d tiedemaailmassa. Esille tulivat muun muassa
sahkoposti, tiedonhaku ja sdhkoiset kokoukset. Jutussa korostettiin verkkoviestinnin
hyotyjd aiempiin viestintdtapoihin ndhden. Hintikka arveli sen "sddstdvén paperia".
Verkon avulla saattoi olla kitevésti yhteydessa eri puolilla maailmaa oleviin
tutkijoihin: "Tutkija voi postittaa ongelman haluttuun aihepiiriin vaikka keskelld yota
ja vastaus tulee yleensa varsin nopeasti." Artikkelissa huomioitiin my6s laajenevat
Internetin kdyttomahdollisuudet: "Aikaisemmin Internet oli rajoitettu ainoastaan

126

korkeakoulujen kdyttoon. Nyt my6s kaupalliset yritykset tarjoavat yhteyksid.

Puolisen vuotta my6hemmin ilmestyneessd, niinikddn Hintikan kirjoittamassa
artikkelissa arveltiin jo, ettd Internet on "muuttunut akateemisesta keskustelu- ja
julkaisukanavasta tavallisten ihmisten sdhkoiseksi olohuoneeksi". Artikkelissa

kdsiteltiin Internetin viihde- ja kaupallisen kdyton mahdollisuuksia, ja tiedeyhteison

24 Ahonen, Paavo; Sadeniemi, Markus. Eurooppa jddmdssd jilkeen tiedonsiirron kehityksessd. HS
26.2.1993. Vieraskynd on HS:n padkirjoitussivulla oleva palsta, jossa julkaistaan eri alojen
asiantuntijoiden kirjoituksia.

25 Fyysikot sihkdpostiljooneina. HS 3.4.1993.

26 Hintikka, Kari A. Tiedeyhteisé siirtyy sihkdiseen viestintddn. HS 16.10.1993.
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tarpeet jdivit sivuhuomioksi.” Elokuussa 1994 Internetistd todettiin, ettei se endd ole
"pelkkd tutkijoiden kohtauspaikka tai friikkien tieteismaailma".” Kuitenkin vield
samassa kuussa Internetin kuvailtiin vakiintuneen "ldhinna tutkijoiden
keskuudessa"” tai vasta olevan laajenemassa "parhaillaan yliopistomaailman
ulkopuolelle".* Samaan aikaan eris kirjoittaja kuvaili Internetii "tdrkeimméaksi"
tietoverkoksi. Tietoverkkojen (muidenkin kuin Internetin) suurimpia hyvaksikayttsjid

olivat "yritykset ja yliopistojen opiskelijat".*’

"Internet-tietokoneverkon" hyddyt tiedeyhteisélle tulivat esille yksittdisind
huomioina esimerkiksi tahtieteen,* biologian,” aivotutkimuksen,*
merentutkimuksen® ja ilmastotutkimuksen® yhteydessa. Artikkeleista kavi ilmi, ettd
Internetin kautta voitiin julkaista tutkimustietoa maailmanlaajuisesti tavalla, joka ei

aiemmin ollut mahdollista.

Tiedemaailmankin osalta Internet ndyttaytyi kuitenkin erityisesti nuoremman polven
ja opiskelijoiden vilineend, johon vanhat auktoriteetit tulivat hieman jdlkijunassa.
Akatemiaprofessori Teuvo Kohonen ehdotti "hieman kevedmmassd mielessd", ettd
tieteellisen tutkimuksen merkitystd voisi arvioida myds sen perusteella, paljonko siitd
keskustellaan tutkijoiden kdyttdmilld Internetin keskustelupalstoilla, vaikkakin niihin
"ottavat osaa enimméikseen nuoret tutkijat ja jatko-opiskelijat".*”’
Tietojenkdsittelytieteen professori ei tarvinnut vield tietokonetta kotiinsa, vaikka
tyotehtévissd sdhkoposti olikin "ehdoton apuviline".* Uutisoitiin, kuinka "kuivakas

brittildinen tiedelehti" Nature "hyviksyi internetin", eli perusti omat verkkosivut.*

27 Hintikka, Kari A. Miljoonat ihmiset tapaavat suuressa tietoverkossa. HS 23.4.1994.

28 Oksanen, Annukka; Suutari, Virpi. Pudasjdrveltd Texasiin yhd useampi tarttuu tietoverkkoon. HS
21.8.1994.

29 Launiainen, Petri. Clintonin hallinnon suurhanke mullistaisi tietoverkot. Kansalliseen NII-projektiin
aiotaan sijoittaa yli 200 miljardia dollaria. HS 9.8.1994.

30 "Ldhetti ei endd kanniskele kansioita". HS 21.8.1994.

31 Lehtonen, Jukka. Tietoverkoilla kansalaisyhteiskuntaan. HS 27.8.1994.

32 Kuure, Kari A. Jupiterissa riittdd tulkittavaa pitkddn. Komeettatormdykset Aurinkokunnassa ehkd
yleisempid kuin luultiinkaan. HS 10.9.1994.

33 Miehen elimisté Internetiin. HS 3.12.1994.

34 Corsellis-aivopankki avautuu tutkijoille. Britannia tarjoaa maailman suurinta aivokokoelmaa
kansainvdlisen tiedeyhteisén kdyttdon. HS 10.3.1995.

35 Kasviplanktonin kevdtkukinta alkamassa Itdmeressd. HS 19.3.1995.

36 Kansainvdlisen tutkijaryhmdn uusin arvio vahvistaa: Maapallon ilmasto ldmpenee ihmisen omien
toimien takia. HS 12.9.1995.

37 Kohonen, Teuvo. Miten arvioida tutkimuksen merkitystd? HS 16.9.1995.

38 Koskinen, Petri. Tietoverkkoprofessori ilman konetta kotona. HS 10.11.1995.

39 Naturekin hyvdksyi internetin. HS 12.10.1995.
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Opiskelijoidenkin keskuudessa néytti olevan kahtiajakoa vasta aloittaneiden ja
pidemmidlle ehtineiden seki teknis-luonnontieteellisten alojen ja
humanistiopiskelijoiden vililld. Teknillisen korkeakoulun opiskelijat kayttivét
Internetid sdhkopostien ldhettdmiseen ja keskusteluryhmissd viestimiseen. "Uudet
opiskelijat ovat verkossa kuin kotonaan, mutta moni vanhemmista tiet43 siitd tuskin
mitddn", erds opiskelija arvioi. "Humanistiystavéni ovat kylld vdhadn ihmetelleet tdta
sahkopostitouhua", kertoi toinen.* Oulun yliopiston opiskelija oli Internetin kautta

yhteydessd ulkomailla toimivaan graduohjaajaansa.”

Yliopistojen FUNET-verkon johtaja Markus Sadeniemi oli vuoden 1995 lopulla
tyytymiton tapaan, jolla Internet esitettiin tiedotusvélineissd. "Suurin osa internet-
lehtijutuista tuntuu turhilta, kun on katsonut tietoverkkojen kehittymista
korkeakouluista késin", hin totesi. Mahdollisuus kuunnella Yhdysvaltain presidentti
Bill Clintonin Socks-kissan naukumista ei hdnen mielest4én ollut Internetin keskeisté
antia ihmiskunnalle. Hin mainitsi etdopetuksen, lddketieteen ja etddiagnostiikan
Internetin tulevina tirkeind kdyttokohteina.*” Vuoden 1994 alussa Internet oli
Helsingin Sanomien mukaan "kansainvalinen, 1dhinna tiedeyhteison kdyttama
sahkopostiverkko".” Vuoden 1995 lopussa se oli "maailmanlaajuinen tietoverkkojen
verkko, jolla ei ole keskitettyd johtoa eikd sisdllostd vastaavaa pddtoimittajaa kuten
muilla tiedotusvilineilld".** Kontrolloidun tiedeyhteison tydkalusta oli tullut vain

kahdessa vuodessa jokamiehen tiedotusviline.

Ensimmdisissd Internetid kisittelevissa artikkeleissa se ndyttdytyi usein erityisesti
tutkijoiden ja opiskelijoiden tyokaluna ja yhteydenpitovilineend. Internetin suomat
mahdollisuudet tieteellisen tiedon aiempaa laajempaan julkaisemiseen tulivat
artikkeleissa esille. Kokonaisuutena tiedeyhteison ndkdkulma jdi kuitenkin varsin
pian taka-alalle. Internetin kdytt6d nimenomaan tieteenharjoittamisen nakskulmasta
késittelevid artikkeleita oli vain muutamia. Tdmin vaikutelman saivat ilmeisesti my6s
ainakin jotkut yliopistomaailmasta kisin julkista keskustelua seuranneet, mihin

Sadeniemen edellad kuvattu haastattelu viittaa.

40 Penttinen, Antti. Teekkarit surffailevat Internetissd. Kansainvdlinen tietoverkko valloitti Otaniemen.
HS 7.4.1995.

41 "Lihetti ei endd kanniskele kansioita". HS 21.8.1994.

42 Sokala, Hannu. Internetilld pelleily harmittaa. HS 10.11.1995.

43 Nousiainen, Anu. Jess! Tasmdelvytys, ubikinoosi ja néasi - taas saatiin suomeen uusia sanoja. HS
2.1.1994.

44 Virtanen, Matti. Internetin lapsipornotarjontaa karsittiin Saksan lakien vuoksi. Miinchenildisen
hallintotuomarin pddtds peldstytti maailmanlaajuisen CompuServe-yhtién. HS 30.12.1995.
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2.2. Kirjastot ja koulut

Yliopistojen ohella kirjastot ja koulut olivat Internetid ensimmaiisten joukossa
hyodynténeitd organisaatioita. Teknilliselld korkeakoululla oli 1990-luvun alussa jo
pitkdaikaista kokemusta tietotekniikan alan yhteistyostd koulujen kanssa.*

Kirjastoihin alettiin hankkia Internet-yhteyksia heti WWW-tekniikan ilmaannuttua.

Helsingissd avattiin helmikuussa 1994 kirjasto, josta oli padsy Internetiin.* Vanhan
kaapelitehtaan tiloissa toiminutta Kirjakaapelia viitettiin maailman ensimmadiseksi
kirjastoksi, jossa oli yleis6lle avoin Internet-yhteys.” Kirjakaapelin yhteydessa
pidettiin myds Kaapelisolmu-Internet-palvelinta, joka tarjosi verkkosivutilaa
kansalaisjérjestoille.* Kirjakaapelista uutisoitiin kevaalld 1994 puolen tusinaa kertaa,

ja aiheeseen palattiin vield useita kertoja myShemminkin.

Internet-yhteyksien pikaista hankkimista kirjastoihin perusteltiin tasa-
arvoretoriikalla. My6s niiden, joilla ei ollut varaa hankkia tietokonetta tai Internet-
yhteyttd, oli saatava mahdollisuus pdasti kasiksi sen kautta saatavilla olevaan tietoon.
Kirjakaapelin Mikael Bockin mielestd ei riittdnyt, ettd "verkostoissa voivat seikkailla
vain ne, jotka omistavat tarvittavat vilineet".* Kirjastoista tiedon taloiksi -hankkeen
Irmeli Niemen mukaan tarkoituksena oli "lisdtd tiedonsaannin tasa-arvoa erityisesti
nuorten keskuudessa levittdmalld tietoverkko yli Suomen". Suomen hallitus antoi
tukensa hankkeelle.” Kulttuuriministeri Claes Andersson madritteli kirjastolaitoksen
keskeiseksi tavoitteeksi "antaa kaikille mahdollisuus tietoteknisen lukutaidon

perusteiden oppimiseen".*!

Kirjastoalan tyontekijat osallistuivat myds Internetid koskevaan keskusteluun. Eréds
kirjastonhoitaja puolusti mielipidekirjoituksessaan Internetin tarpeellisuutta
vastineena sitd epdilleeseen kirjoitukseen. Hinen mukaansa "kirjastosta katsottuna"

poliitikot olivat "aivan oikeassa korostaessaan tietoverkkojen rakentamisen

45 Saarikoski et al. 2009, 40-41.

46 Tuohimaa, Outi; Hirvensalo, Piia. Kirjakaapeli vie tietoverkkoihin. Kaapelitehtaan uusi sivukirjasto
tarjoaa myoGs taidetta ja kulttuuria. HS 7.2.1994.

47 Kirjasto mukana verkossa. HS 10.12.1994.

48 Saarikoski et al. 2009, 106-109.

49 Alkio, Jyrki. Verkkokirjeitd kirjekansalle. HS 31.3.1994.

50 Alkio, Jyrki. Kirjastot avautuvat tiedon maailmantaloiksi. Tietoverkkoyhteys on vuoden sisdlld tulossa
Suomen kaikkiin maakuntakirjastoihin. HS 2.2.1995.

51 Andersson, Claes. Kirjastojen kurjistumisen aika on ohi. HS 18.11.1995.
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tarpeellisuutta".”” Lapin maakuntakirjaston johtaja arvioi Vieraskyna-kirjoituksessaan

kirjastojen roolia Internet-aikakaudella.”®

Uutisissa seurattiin verkkoyhteyksien tuloa kirjastoihin.* Kirjakaapelin ohella
ladhemmin kisiteltiin T6616n kirjaston lapsille ja nuorille suunnattua "mediateekkia",
jonka koneilta oli padsy Internetiin.* Tietokoneisiin suhtautumisen erot sukupuolten
vélilld tulivat esille lapsia ja nuoria koskevissa artikkeleissa. Mediateekin arveltiin
lisdnneen poikien kirjastossa kdymistd.”* "Kymmenvuotiaita raimapditd" oli vaikea
muutoin saada kirjastoon, mutta tietokonevuorot kelpasivat.”” Tytét ilmoittivat
"inhoavansa tietokoneita".”® Vesalan koulussa péitettiin, ettd tietokonekerhoon oli
saatava "suurin piirtein yhté paljon" tytt6jd ja poikia.* Erddn lukion Internet-
kokeilussa "myos tytot" olivat "tulleet innolla mukaan verkkoon". Kirjoittajat
arvelivat syyksi, ettd "verkossa ollaan ennen kaikkea yhteydessa toisiin ihmisiin eika

vain tietokoneisiin".®

My0s koulujen liittdmistd verkkoon pidettiin tasa-arvokysymyksend. Elokuussa 1994
erddn mielipidekirjoituksen laatija halusi tutustuttaa peruskoululaiset
tietoverkkoihin, "jotta kaikki niin haluavat oppisivat kdyttimain hyvikseen nditd yha
laajenevia palveluja".® Vuotta myéhemmin opetusministerion ylijohtaja uskoi, ettd

"kun koulut ja kirjastot verkotetaan, susiraja poistuu".*

Samaan aikaan erddn kirjoittajan mielestd "koulut ja muut oppilaitokset" olivat
"avainasemassa, jos halutaan tietoverkkojen ja tietoyhteiskunnan myonteisten
vaikutusten levidvdn mahdollisimman laajalle yhteiskuntaan". Sama kirjoittaja totesi

koulujen olevan merkittédvid "jos ihmisten halutaan oppivan kdyttdméaan

52 Sarja, Marja. Laitoin Ahvenanmaan kartan verkossa Minnesotan koululaisille. HS 30.7.1995.

53 Saarinen, Heli. Matkalla kohti maailmankirjastoa. HS 19.5.1995.

54 Esim. Oululaiset pddsevdt Internetiin kaupungin yleisémikrojen kautta. HS 7.6.1995. Itikeskuksen
kirjasto saa Internet-yhteyden. HS 2.9.1995. Kirkkonummen kirjasto sai Internet-yhteyden. HS
3.10.1995. Orimattilan kirjastolle yhteys Internetiin. HS 9.11.1995.

55 Sillantaus, Teppo. T66lon kirjastoon lasten ja nuorten mediateekki. HS 27.10.1994.

56 Bask, Irja. Mediateekki "Tlkki" toi pojat kirjastoon. Mikrotietokoneitten sukupolvi lGysi tiensd To6l6n
sdhkdiselle osastolle. HS 16.1.1995.

57 Réty, Reetta. Lapsikaan ei huku T66l6n sihkoisessd kirjastossa surfatessa. HS 28.8.1995.

58 Koskinen, Petri. Kdynti taidendyttelyssd oli kiinnostavampaa kuin sukeltaa sithen Dipolissa tietoverkon
avulla. HS 7.10.1995.

59 Jdrvinen, Elina. Vesalan koulussa oppilaat naputtavat tehtdavinsd mikroilla. Kolmen vuoden kokeilun
toivotaan muuttavan tydtapoja yldasteella. HS 23.10.1995.

60 Kauppi, Ari; Laurinolli, Teuvo. Modernien tieto- ja viestintdpalvelujen kdyttd sopii hyvin
kasvatuksellisiin tavoitteisiin. Koulu ottaa yhteyksid tietoverkkojen maailmaan. HS 2.11.1994.

61 Lehtonen, Jukka. Tietoverkoilla kansalaisyhteiskuntaan. HS 27.8.1994.

62 Koululainen oppii ldhettimddn sdhkopostia. HS 21.6.1995.
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tietoverkkoja hyddykseen ja huvikseen eikd jadmadn koukkuun joidenkin ala-

arvoisten palvelujen suurkuluttajiksi".®*

Kuten kirjastojen kohdalla, yksittédisten koulujen kytkeytymistd Internetiin
seurattiin.** Oululaisen lukion kytkeytymisen elokuussa 1993 arveltiin my6hemmin
olleen ensimmdinen kerta Euroopassa.” Valtiovallalla oli suuria tavoitteita koulujen
suhteen. Kesdkuussa 1995 uutisoitiin, ettd valtio oli asettanut tavoitteeksi kytkea
kaikki Suomen koulut Internetiin vuoteen 2000 mennessa. Opetusministeri Olli-Pekka
Heinonen arvioi, ettd "tietotekniikasta tulee suomalaisten toinen lukutaito".® Kaikki
eivdt innostuneet ndista visioista. Erds lukiolainen totesi mielipidekirjoituksessaan
Nuorten posti -palstalle, ettei Internetilld hdnen mielestddn saavuteta koulussa
"tarpeellista hy6tyd". Internetid kdyttaneet oppilaat normaalisti vain eksyivét

"IRC:hen tai imuroimaan pelejd".*’

Kouluja kytkettiin lisdksi opetusministerion ja Sitran johdolla Internetin sijaan
TeleSampo-verkkoon, jonka kautta saattoi kdyttdd "my6s joitakin Internetin
palveluita". Kaikki eivit kuitenkaan uskoneet kansallisiin projekteihin. "Ne ovat
heistd keskusohjattuja valistusprojekteja, joissa sedit ja tadit padttavit, mistd lasten
pitédisi olla kiinnostuneita", kuvaili Helsingin Sanomien toimittaja "'aitojen’
internetildisten" ndkemyksid. T4lld viitattiin siihen, ettd késitellyssd Freenet-
projektissa oppilailla oli padsy tiettyihin heitd varten valittuihin

aineistokokonaisuuksiin ja palveluihin, ei koko vapaaseen Internetiin.®®

Internetin osalta lasten ja aikuisten roolit meinasivat kddntya kouluissa pdélaelleen.
Kun espoolaiseen kouluun saatiin Internet-yhteys, "internet-etikettid" valvoi

seitsemdsluokkalainen oppilas, jolla oli valta poistaa kdyttdjatunnuksia.®

63 Ahonen, Paavo. Tietoverkkojen kdytto opittava koulussa. HS 31.7.1995.

64 Esim. Kuopiolainen peruskoulu pddsi Internet-verkostoon. HS 22.12.1994. Vantaan lukiot kunnan
omaan tietoverkkoon ja Internetiin. HS 18.2.1995. Tampereen koulut ja kirjastot inforenkaan kautta
Internetiin. HS 29.5.1995.

65 Kauppi, Ari; Laurinolli, Teuvo. Modernien tieto- ja viestintdpalvelujen kdytts sopii hyvin
kasvatuksellisiin tavoitteisiin. Koulu ottaa yhteyksid tietoverkkojen maailmaan. HS 2.11.1994,

66 Huuskonen, Matti. Kaikki Suomen koulut kytketddn Internetiin. Valtio aikoo hankkia oppilaitoksiin
20 000 uutta tietokonetta vuoteen 2000 mennessd. HS 21.6.1995.

67 Nimimerkki Turha.koulussa@suomi.fi. Internetilld ei saavuteta koulussa tarpeellista hydtyd. HS
14.10.1995. Nuorten posti on nuorille suunnattu mielipidepalsta.

68 Oksanen, Annukka; Suutari, Virpi. Pudasjdrveltd Texasiin yhd useampi tarttuu tietoverkkoon. HS
21.8.1994.

69 Tarkka-Tierala, Hannele. Jyrki valvoo internet-etikettid. Presidentti onnitteli Mankkaan koulua
internet-yhteydestd. HS 3.6.1995.
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Opetusministerion ylijohtaja kaavaili, ettd "lahjakkaimmat nuoret voivat perehdyttda
opettajiaan tietokoneiden sieluneldmiin, opettajat nuortua oppimaan jotakin

kokonaan uutta".” Lukiolaiset ylldpitivit Suomussalmen kunnan Internet-sivuja.”

Erddt koulut olivat mukana projekteissa, joissa selvitettiin tieto- ja viestintdtekniikan
kdyttomahdollisuuksia opetuksessa.” Internetiin tehtiin opetusmateriaaleja, ja tdssa
yhteydessd kdytettiin sanaa "virtuaalikoulu".” Sanaa oli kdytetty aiemminkin. Jo
vuonna 1992 oli kerrottu, ettd puolessa Suomen lukioista ja yldasteista oli kdytossa
"sdhkdposti".”* Ajan terminologialla tdmaé lienee tarkoittanut yhteyttd jonkinlaiseen

tietoverkkoon, ei kuitenkaan Internetiin.

Vuoden 1995 lopussa arviolta 170 kunnan kirjastoissa oli asiakkailla Internetin
kdyttomahdollisuus. Kulttuuriministeri Claes Andersson totesi vuoden olleen
kirjastoissa "internetin ldpimurtovuosi".” Kirjastot ja koulut olivat artikkelien
perusteella keskeisid instituutioita, joiden kautta valtiovalta pyrki toteuttamaan
tavoitteita muuttaa Suomi tietoyhteiskunnaksi. Halu pikaiseen muutokseen oli
kytkoksissd lama-ajan kokemuksiin ja tuolloin muodostuneeseen ajatukseen siitd, ettd

Suomen talouden rakenteet oli modernisoitava viivytyksettd.”

Uutisoidessaan Internetin saapumisesta kirjastoihin ja kouluihin Helsingin Sanomat
tuli kertoneeksi siitd, miten poliitikkojen ja viranomaisten hyvaksymid padtoksid
toimeenpantiin kdytdnndssd ruohonjuuritasolla. Toisaalta esille tuli myos
ruohonjuuritason oma aktiivisuus, kuten Kirjakaapelin tapauksessa. Kirjastojen ja
koulujen nopeaa verkkoon liittdmistd perusteltiin jonkin verran tasa-
arvondkokohdilla, mutta muuten teknologian olemassaolo itsessddn nidytti olevan
riittdva peruste. Tdma on pddteltdvissa siitd, ettd perustelujen selostaminen ylipddnsa

oli vahiisti, eikd artikkeleissa identifioitu tasa-arvon lisdksi muita perusteluja.

70 Huuskonen, Matti. Kaikki Suomen koulut kytketddn Internetiin. Valtio aikoo hankkia oppilaitoksiin
20 000 uutta tietokonetta vuoteen 2000 mennessd. HS 21.6.1995.

71 Hakkarainen, Olli. Irkkinarkkari oli juuttua verkkoon. HS 9.12.1995.

72 Jéarvinen, Elina. Vesalan koulussa oppilaat naputtavat tehtdvinsd mikroilla. Kolmen vuoden kokeilun
toivotaan muuttavan tydtapoja yldasteella. HS 23.10.1995.

73 Bask, Irja. Tulevaisuuden oppilas voi kdydd koulua tietoverkossa. Espoossa kehitellddn freenetiin
virtuaalikoulua. HS 22.11.1995.

74 Jokela, Marko. Opettajat hyddyntavit heikosti uutta tekniikkaa opetuksessa. Puolet yldasteen kouluista
ja lukioista kayttdd sihkopostia. HS 18.10.1992.

75 Andersson, Claes. Kirjastojen kurjistumisen aika on ohi. HS 18.11.1995.

76 Roivas 2009, 184.
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2.3. Viranomaiset ja jarjestot

Viranomaiset olivat liikkeelld palveluiden luomisessa Internetiin. Helsingin
joukkoliikenteen aikataulut olivat "kopioitavissa Internet-tietoverkosta" jo vuoden
1994 syksylld.”” Vuotta myShemmin televisioluvan saattoi tilata Internetist.”
Tulevaisuuden mahdollisuuksiksi ndhtiin hoitaa Internetin kautta "vaikkapa
tyovdenopiston kurssivaraukset ja -maksut, pdivahoitopaikan varaaminen, kouluihin
ilmoittautuminen tai asiakirjakopioiden tilaaminen".”” Kuten kirjastojen ja koulujen
kohdalla, my6s kuntien® ja museoiden® liittyminen Internetiin ylitti uutiskynnyksen.

Syyskuussa 1995 arveltiin noin 40 kunnalla olevan Internet-sivut.*

Valtiolliset paatoksentekijat saatiin Internet-yhteyksien pdahén. Tammikuussa 1995
uutisoitiin, ettd tasavallan presidentti Martti Ahtisaarelle oli avattu "Internet-osoite".
Talld tarkoitettiin Internet-sdhkopostiosoitetta. Uutisessa annettiin yksityiskohtaiset
ohjeet osoitteen kirjoittamiseen: "Tasavallan presidentin Internet-osoitteeseen
kirjoitetaan ensin sana PRESIDENTT], sitd seuraa taksamerkki eli ns. kissanhadntd seka
TPK.FI lopuksi." Uutisessa mainittiin lisdksi, ettd presidentilld oli ailemmin ollut X.400-
sahkopostiosoite, mutta uusi "lyhyt Internet-osoite helpottaa postin lahettamistd".*
Talld todenndkoisesti viitattiin sithen, ettd muita tietoverkkoja kuin Internetid varten
kehitetyn X.400-standardin mukaisissa palveluissa sdhkopostiosoitteen

kirjoittamiseen ei ollut mitddn kovin kdytannollistd tapaa.®

Edelld kuvailtu uutinen on hyva esimerkki Internetiin liittyvin termiston
vakiintumattomuudesta. Internet-sdahkopostiosoitteesta kdytettiin useissa muissakin
artikkeleissa nimitysté Internet-osoite.” Toisessa artikkelissa kerrottiin, ettd

presidentti "on avaamassa verkkoon ns. kotisivun eli homepagen".* Myshemmn

77 Helsingin joukkoliikenteen aikataulut levykkeelld ja verkossa. HS 23.9.1994.

78 Televisioluvan voi tilata jatkossa internetistd. HS 23.10.1995.

79 Espoo myds mukaan Internet-tietoverkkoon. HS 20.2.1995.

80 Esim. Manninen, Antti. Helsinki liittyy kansainvdliseen tietoverkkoon Internetiin. HS 2.2.1995.

81 Esim. Alvar Aalto -museo liittyi Internet-tietoverkkoon. HS 13.12.1994. Kiviranta, Marja-Terttu.
Valtion taidemuseo Internet-verkkoon. Nykytaiteen tekijinoikeuksista saataneen sopimus Kuvaston
kanssa. HS 27.9.1995.

82 Kunnat rynnivit tietoverkkoon. HS 3.9.1995.

83 Ahtisaarelle Internet-osoite. HS 12.1.1995.

84 Javvin Technologies Inc. 2005, 262-263. X.400-osoitteiden kdyttoon liittyvid hankaluuksia on
selostettu teoksessa Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta 1996, 21-24.

85 Esim. Eduskuntaehdokkaat Internet-aikaan. HS 13.1.1995. Vantaan lukiot kunnan omaan
tietoverkkoon ja Internetiin. HS 18.2.1995.

86 Pentikdinen, Mikael. Ahtisaari avaa Internet-verkkoon oman "kotisivun". Presidentti pitdd poikaansa
yhteyttd tietoverkon kautta. HS 6.3.1995.
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kéytettiin termejd "WWW-kotisivu",*” "Internet-verkkoon tuleva kotisivu

(homepage)"® ja "WWW-sivut"®.

Kun poliitikoille oli saatu sdhkdpostiosoitteet, alettiin seurata, miten he kdyttivat niitd
yhteydenpitoon kansalaisten kanssa. Uutisoitiin, paljonko sdhkdpostia Martti
Ahtisaari oli saanut kansalaisilta.” Presidentti onnitteli sahkopostitse espoolaista
koulua Internet-yhteyden avaamisesta® ja vieraili ala-asteella, jonka oppilaat olivat
sahkopostitse kutsuneet hanet kdyméain.” Helsingin Sanomat kokeili, kuinka helposti
poliitikot vastaavat sdhkdposteihin. Ministerit vastasivat huonosti, mutta
presidentiltd vastaus tuli pian.” Tietokirjailija Petteri Jarvinen kirjoitti, ettd
presidentti "on omalla esimerkillddn edistanyt kiitettdvasti sahkopostin kayttdd,
mutta valitettavasti ministereille ja kansanedustajille timénkin suoran

palautekanavan hyviksikdytt6 tuntuu olevan vierasta".”

Osassa puolueista pyrittiin nopeasti hyddyntdmain Internetid. Nuorekkaiksi mielletyt
uudet puolueet olivat vanhoja konkareita edelld: "My6s kaksi puoluetta kayttda
Internettid. Ai ettd mitkd puolueet? Oikea arvaus: vihredt ja nuorsuomalaiset."*
Kevittalven 1995 eduskuntavaalien alla useiden puolueiden ehdokkaita osallistui
verkkokeskusteluihin.’® SDP:ss4 ja kokoomuksessa perustettiin "verkko-osasto".”
Virtuaalikokoomus ry:n kerrottiin pitidneen jarjestdytymiskokouksensa
sahkopostitse,” mikd on mielenkiintoista ottaen huomioon, ettei laki edelleenkddn

mahdollista kokonaan séhkéisid yhdistyksen kokouksia.”

87 Rantanen, Miska. Medialaboratorio suunnittelee presidentille WWW-sivua. HS 26.6.1995.

88 Ahtisaaren kotisivu valmistumassa. HS 23.9.1995.

89 Peltola, Katri. Ahtisaaresta tietoa internetissd. Presidentin kotisivuilla puheita, henkildtietoja ja
matkoja. HS 17.10.1995.

90 Sokala, Hannu; Toivanen, Jarmo. Internet-seikkailu vei Helsingistd San Franciscoon. Puolitoista tuntia
maksoi parikymmentd markkaa. HS 19.2.1995.

91 Tarkka-Tierala, Hannele. Jyrki valvoo internet-etikettid. Presidentti onnitteli Mankkaan koulua
internet-yhteydestd. HS 3.6.1995.

92 Elina ja Juhani kutsuivat presidentin koululle Konalaan. HS 24.4.1995.

93 Tolkki, Tommi. Ministerit vastaavat laiskasti sdhkopostiin. Presidentti Ahtisaarelta tuli vastaus
viikossa. HS 31.8.1995.

94 Jarvinen, Petteri. Tervetuloa teledemokratia. HS 17.9.1995.

95 Alkio, Jyrki. Kirjastot avautuvat tiedon maailmantaloiksi. Tietoverkkoyhteys on vuoden sisdlld tulossa
Suomen kaikkiin maakuntakirjastoihin. HS 2.2.1995.

96 Eduskuntaehdokkaat Internet-aikaan. HS 13.1.1995. Puolueet loysivdt Internetin. Ehdokkaiden
vaalimainonta tietoverkossa vield vihdistd. HS 9.3.1995.

97 Verkko-osasto pyrkii SDP:hen. HS 15.6.1995. Kokoomukseen virtuaaliosasto. HS 21.10.1995.

98 Pyykkonen, Anna-Leena.Virtuaalikokoomus toimii sdhkdpostitse. Puolueosaston kokous kesti kolme
vitkkoa. HS 14.12.1995.

99 HE 267/2009 vp, 15.
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Useiden jérjestdjen ja aktivistiryhmien kerrottiin hyodyntdvan Internetid. Ndihin

101 "metsdaktivistit"'?,

kuuluivat vanhoillislestadiolaiset,'® Pesdpalloliitto,
Greenpeace'” ja SAK, joka halusi, ettd "jarjeston kannanotot voi lukea verkosta SAK:n
haluamassa muodossa eli sellaisinaan".’** My6s Kansainvilinen olympiakomitea joutui
perustamaan omat verkkosivunsa, kun olympiatietoa levisi "villien yksityisten
kayttdjien valittimanad".'® Uutisointi keskittyi ldhinnd melko suurten jarjestéjen

tekemisiin, mutta myds vantaalaisella kotiseutuyhdistyksell4 oli verkkosivut.'®

Viranomaisten ja jarjestGjen mukaantulo Internetiin oli yleinen artikkelien aihe.
Ajatus palveluiden kidyttdmisestd Internetin kautta oli ennemminkin
tulevaisuudenkuva, vaikka joitakin palveluita avattiinkin jo Internetiin.
Viranomaisten Internet-sivujen osalta korostettiin tiedottamista, ei palveluja. Myos
jarjestot pyrkivit lahinni esittelemddn toimintaansa Internetissd. Puolueiden osalta
tuli kuitenkin esille my6s mahdollisuus hyodyntédd verkkoa jérjestojen
péddtoksenteossa. Lasten ja nuorten ndkokulma tuli esille partiolaisten'” ja 4H-

kerhojen'®

osalta. Néissd artikkeleissa korostui jarjestdjen kasvatuksellinen rooli.
Tasavallan presidentti Martti Ahtisaaren ja hdnen henkilokuntansa aktiivisuus
Internetiin mukaan tulemisessa oli esilld monissa artikkeleissa. Presidentin
mukaantuloa on voinut edistdd presidentin kanslian pienuus ja siitd johtuva
joustavuus verrattuna ministeridihin ja eduskuntaan. Viranomaisorganisaatioista
erityisesti kirjastot kykenivét nopeasti liittyméaén Internetiin. Kirjastojen asiakkaiden
kdytossa oli vuoden 1995 lopulla Internet-yhteys nelinkertaisessa maddrassa kuntia

verrattuna siihen kuinka monella kunnalla oli omat Internet-sivut.

100 Palm, Eeva. Vanhoillislestadiolaisten juhla kerdsi 77 000 Toholammille ja pienen porukan USA:sta
internetissd. Suviseurojen suuri uskollisten joukko pohti ekumeniaa ja ihmiskunnan yhteyttd. HS
3.7.1995.

101 Pesdpalloliiton lehti luettavissa internetissd. HS 19.12.1995.

102 Metsdaktivistit ja taiteilijat tempaisevat metsien hyvdiksi. HS 12.4.1995.

103 Hermosota jatkui Mururoalla. Greenpeace tunkeutui uudelleen Ranskan vartioimalle
ydinrdjaytysalueelle. HS 5.9.1995.

104 SAK ldhti internetiin. HS 9.12.1995.

105 KOK liittyy heindkuussa Internet-tietoverkkoon. HS 4.4.1995.

106 Kotiseutuyhdistykselld oma sivu internetissd. HS 27.12.1995.

107 Miettinen, Antti; Metso J. Partioleirillikin uusi tekniikka on syrjdyttimdssd perinteisid
viestintdvdlineitd. HS 1.7.1995.

108 Pulkkinen, Pauliina. 4H-kerhon suurleirilld muitakin kuin multasormia Kannonkoskella surffailtiin
myds tietokonepelien viidakossa. HS 6.8.1995.
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2.4. Viihdettd, keskustelua ja tiedonhakua

Organisaatioiden toimia késittelevien artikkelien lisdksi my®6s yksityishenkildiden
ndkokulma tuli esille. Lokakuussa 1993 Helsingin Sanomien Sunnuntai-osiossa
ilmestyi artikkelisarja, jossa kisiteltiin nuorten aikuisten eldméntilanteita. Erds nuori
nainen kertoi flirttailleensa "sdhkopostin vlitykselld"."” Nuori mies kertoi hakevansa
Internetistd "tietoa ja tietoldhteitd" ty6tehtdviensd vuoksi ja keskustelevansa

"thmisten kanssa ympari maailmaa reaaliajassa"."°

Internetin keskustelumahdollisuuksista artikkeleissa késiteltiin ldhinna
sahkopostipohjaisia uutisryhmii ja IRC:id. Muuan tyttd kirjoitti Nuorten posti
-palstalle lukiolaispoikien kanssa kdymistadn IRC-keskusteluista todeten, ettei "13
vuoden ikdni ollut mikdin este" ja "ulkondké ei merkinnyt mitddn". Samalla hdnestd
oli kuitenkin tullut "IRC-narkkari", keskusteluista riippuvainen.'! IRC-keskustelujen
koukuttavaa sosiaalisuutta kuvaili Nuorten palstalla toinenkin kirjoittaja."** Erés

ulkomaanuutinen késitteli Internetissd tavanneen pariskunnan naimisiinmenoa.'®

Internetissd kdyty yhteiskunnallinen keskustelu tuli esille sivuhuomioina erdissa
artikkeleissa. Pyorakaistoista mielipidepalstalle kirjoittanut mainitsi, ettd "mydos
kansainvilisissd tietoverkoissa (mm. Internet) kdydaddn asiasta monipuolista ja
asiallistakin keskustelua"."** Kuulovammaisten lasten vanhempien liiton edustaja
seurasi "Internetissd kdytyd keskustelua" sisdkorvaproteesileikkauksista.® Kiinan
ihmisoikeustilannetta vastaan Helsingiss4 jdrjestettyd mielenosoitusta oli mainostettu
Internetissd.® Salaiset kansiot -tv-sarjan fanit keskustelivat Internetissd "hyvin

ahkerasti ja puolitosissaan sarjan mystisistd tapahtumista".""”

Helsingin Sanomissa oli tapana, ettd artikkeliin liittyva Internet-osoite kirjoitettiin

kokonaisuudessaan artikkeliin. Tdma oli tarpeen sikali, ettd Internetin hakukoneet

109 Rakkaus. HS 31.10.1993.

110 Muutos. HS 31.10.1993.

111 Oja, Reetta. Tietokonekanavan keskustelupiiri on vanginnut minut. HS 10.9.1994,

112 Nimimerkki McHaka. Irkkinarkkarit ovat koukussa. HS 14.10.1995.

113 Rakkautta tietokoneella. HS 3.1.1995.

114 Majander, Jari. Pydrdilijéille erilliset kaistat. HS 20.7.1994.

115 Repo, Péivi. Kuurojen lasten vanhemmat eivit halua pikkulapsille kalliita sisdkorvaproteeseja. HS
30.4.1995.

116 Heinonen, Jukka. Vain mielenosoittajat moittivat Jiang Zeminid. Presidentit keskustelivat
ihmisoikeuksista maltillisesti. HS 7.7.1995.

117 Karjalainen, Jussi. X-failit X-sukupolvelle. HS 31.3.1995.
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olivat vasta varhaisessa kehitysvaiheessa."'® Vuoden 1995 aikana yleistyi my®s tapa,
ettd yleisonosastokirjoituksen laatijan sdhkdpostiosoite merkittiin kirjoituksen
loppuun palautteen antamista varten. Néilld tavoilla Helsingin Sanomista valittyi
tietoa, ettd Internetisséd toimi oma julkinen sfddrinsa. Keskustelu, joka nakyi vaikkapa
Helsingin Sanomien mielipidepalstalla, saattoi jatkua Internetissd, tai saada alkunsa

sielta.

Julkisen keskustelun lisdksi yksityishenkil6t tuottivat Internetiin viihdetta.

19 sekd julkaisivat "tee-se-itse-taidetta"'*

Harrastajat kirjoittivat elokuva-arvosteluja
ja vitsejd.'* Yksityishenkil6iden kotisivut olivat uusi ilmig, joten uutisoitiin, miten
kotisivuilla kerrottiin oma henkil6historia "vauva- ja ylioppilaskuvineen pdivineen",
esiteltiin vaimon nuoruudenkuvaa ja tarjottiin "seikkaperiiset ajo-ohjeet perheen

kesamokille" .

Internetid yksityishenkilon ndkdkulmasta tarkastellut kirjoittaja totesi sen olevan
"kansainvilinen keskustelufoorumi ja ajatustenvaihtokanava, matkailutietopiste,
uutis- ja harrastekeskus, ongelmaratkaisupaikka, kulttuurikanava, ohjelmien ja pelien

pankki, monenlaisen tiedon ldhde niin harrastajille kuin tutkijoillekin - -".***

Internetin tiedonhaku-, tyskentely- ja vithdekdytto yksityishenkildiden tarpeisiin
olivat Helsingin Sanomissa runsaasti kdsiteltyja aiheita. Eri henkiloryhmat eivit olleet
artikkeleissa tasapuolisesti edustettuina. Teknologiauutisointia koskevassa
suomalaisessa lehdistotutkimuksessa on todettu, ettd erityisesti vanhempi véests on
ollut aliedustettuna.'” Taméd ndkemys saa vahvistusta myds omasta
tutkimusaineistostani. Yksi harvoja eldkeikdisia kasittelevid artikkeleita kertoi

"Pihtiputaan mummon" perehdyttdmisest4 Internetin kdyttoon.'*

118 Saarikoski et al. 2009, 132-135.

119 Kolari, Antti. Verkkokirjoittaja arvioi filmejd talkoopohjalta. Kirjallisuudentutkijan elokuvairrottelut
nostattavat tiukkojakin sihkgisid sanasotia. HS 15.7.1995.

120 Jauho, Johanna. Tee-se-itse -taidetta tietoverkossa. Kaksi suomalaistaiteilijaa kutsuu Internetin
kayttdjdt mukaan sdhkdiseen taidendyttelyyn. HS 4.8.1995.

121 Sokala, Hannu. Huumoria verkossa. Linkkejd huumorisivuille. HS 17.11.1995.

122 Kotien kotisivuja. HS 8.12.1995.

123 Roks4, Jouni. Internetistd koko kansan herkku. HS 12.6.1995.

124 Jauhiainen 2007.

125 Miettinen, Anssi. Pihtiputaan mummokin oppi nopeasti surfaamaan Internetissd. HS 3.9.1995.
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3. Internet ja yhteiskunta

3.1. Verkkorikollisuus

Helmikuussa 1995 uutisaiheeksi nousi "Internet-kéyttéjien jo aikaa odottelema"'*

teema: "Internet vilittdd lasten alastonkuvia helsinkildisosoitteesta". Kyse oli yrittdjd
Johan Helsingiuksen ylldpitdmasta palvelusta, joka tarjosi mahdollisuuden
sahkopostien ldhettdmiseen nimettomaésti. Palvelun kautta viitettiin vilitettdvan
lapsipornografista aineistoa.'” Seuraavana pdivina tietosuojavaltuutettu Jorma
Kuopus varoitteli kirjoituksessaan yrityksid ja viranomaisia huonosta tietosuojan
tasosta Internetissd. Hin totesi, ettei Internet sovi "salaisten, arkaluonteisten tai
luottamuksellisten tietojen vélitykseen". Hdn arvioi Internetist 16ytyvén "vakivaltaa,
pornoa sek tietokoneviruksia sisaltavia haitallisia tietokantoja" ja viittasi my0s

edellisen pdivdn lapsipornografiaa koskeneeseen artikkeliin.'”®

Artikkeleihin reagoitiin vahvasti mielipidekirjoituksissa. Helsingiuksen palvelinta
koskevan artikkelin sdvya kuvailtiin sanoilla "asiantuntematon sensaatiolehtityyli",**
aihetta koskevan uutisoinnin viitettiin olleen "asiatonta ja skandaalinhakuista""* ja
haluttiin korjata "vaadrinkasityksid ja virheitd"." Kritiikki oli vahvaa ottaen
huomioon, ettd Helsingiuksen palvelinta koskeneessa artikkelissa palvelimen
kerrottiin olevan hy&dyllinen takaamaan "poliittinen ilmaisuoikeus" maissa jossa sitd
ei ollut, ettd lapsipornografian osalta mainittiin kyseessa olevan "vihidinen, hamara
lieveilmig", ja ettd Helsingiukselle annettiin samassa yhteydessa mahdollisuus esittdd
oma nikemyksensd.'* Tietosuojavaltuutettukin totesi, ettei "viranomaisten tulisi -
eivit he sithen pystyisikddn - kovin paljon rajoittaa nykyistd Internetin kdyttod", ja

ettd suurin osa verkon tarjonnasta oli "erittdin hyodyllista".

Esille nousi kysymys verkkopalvelujen ylldpitédjien vastuusta. Artikkeleihin reagoineet

mielipidekirjoittajat vertasivat Helsingiuksen toimintaa postilaitokseen ja

126 Taipale, Pekka. Internetilld on normisto. HS 16.2.1995.

127 Lahtinen, Sole. Internet vilittdd lasten alastonkuvia helsinkildisosoitteesta. HS 7.2.1995.

128 Kuopus, Jorma. Internet-tietoverkon pimed puoli. HS 8.2.1995. On huomioitava, ettd tihin aikaan
my®&s aikuispornografisten videoiden levitys oli Suomessa kiellettyd. Ks. laki 697/1987, 3 §.

129 Laakkonen, Anu. Syytetdcnkd postia pornon levityksestd? HS 11.2.1995.

130 Seppdnen, Johanna. Internet ei ole valvottu tietoverkko. HS 12.2.1995.

131 Taipale, Pekka. Internetilld on normisto. HS 16.2.1995.

132 Penttinen, Antti. "Palvelen hyvdid hyvyyttdni". HS 7.2.1995.
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puhelinkeskukseen. Samoja kielikuvia kéytti Helsingin Sanomien toimittaja Hannu
Sokala lehden Sunnuntai-osioon aiheesta kirjoittamassaan pahoittelevan sivyisessd
artikkelissa.” Helsingius pédsi jalleen kertomaan omia ndkdkulmiaan
haastattelussa." Pian osoittautui, ettei Helsingiuksen palvelimen kautta ollutkaan
vélitetty lapsipornografiaa. Sen sijaan skientologiakirkko viitti, ettd palvelimen
kautta olisi vuodettu heiddn luottamuksellisia tietojaan, ja poliisi médarasi

Helsingiuksen luovuttamaan palvelimensa logitiedot erddn kdyttdjdn osalta.'

Helsingiuksen palvelimeen liittyva tapahtumasarja oli ainoa verkkorikollisuuteen
liittyvd Helsingin Sanomissa laajasti késitelty ilmio. Luottokorttitietojen vadrinkdytto,
virukset ja pomminteko-ohjeet mainittiin muutamassa artikkelissa."*
Luottokorttipetosten paljastuttua lontoolainen poliisivirkamies kuvaili Internetin
olevan "karmea hirvig"."”” Pommiohjeet ja muut verkkorikollisuuden uhat

nikyivdtkin l1dhinnd ulkomaanuutisissa.

Toimittaja Hannu Sokala epdili, ettd "lapsipornojupakassa Internet iskostui monien
mieleen jonakin epdmairiisend, osin jopa rikollisena toimintana".”® Varmasti aiheen
kasittely lisdsi ainakin joksikin aikaa kielteistd suhtautumista Internetiéd kohtaan.
Lihdeaineiston perusteella ei voi kuitenkaan sanoa, ettd Helsingin Sanomat olisi
késitellyt verkkorikollisuutta sensaatiomaisella tavalla tai useammin kuin mit4 ilmion

yhteiskunnallinen merkittdvyys olisi edellyttanyt.

3.2. Tekotodellisuutta ja teledemokratiaa

Péivittdisten tapahtumien uutisoinnin taustalla kédytiin Helsingin Sanomissa
Internetiin liittyvaa yhteiskunnallista vuoropuhelua verkon vaikutuksista.
Analyyttiset ndkemykset tulivat esille 1&hinni Vieraskyni- ja mielipidekirjoituksissa,
padkirjoituksissa sekd kolumneissa, asiantuntija-artikkeleissa, kirja-arvioissa ja

Sunnuntai-osion pohdiskelevissa artikkeleissa.

133 Sokala, Hannu. Verkkoa ei voi kahlita. HS 19.2.1995.

134 Sokala, Hannu. Kaikkien maiden tietokoneet LIITTYKAA YHTEEN! HS 19.2.1995.

135 Pietildinen, Tuomo. Poliisi takavarikoi tietoa Internetin Helsingin linkistd. Scientologien rikosilmoitus
mursi tietoverkon lihettdjdsuojan. HS 18.2.1995.

136 Esim. Pankit ja litke-eldmd varovat vield Internetid. HS 25.1.1995. Telelaitoksille lupa sulkea yhteys

137 Hankalia neuvoja. HS 11.6.1995.

138 Sokala, Hannu. Verkkoa ei voi kahlita. HS 19.2.1995.
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"Nayttad siltd, ettd webiin sulautuu hiljalleen osia kaikista perinteisistad
viestimistd. - - Pienin jdrjestelyin webid voi jo nyt kdyttdd huonolaatuisena
puhelimena, ddnilevynai ja videona. Kukaan ei vield tarkalleen tiedd, miten
web vaikuttaa teleyhtitihin, postilaitoksiin ja lehtitaloihin. My6s kustantajat,
videoiden ja elokuvien tuottajat sekd tietopankkien yllapitéjit saavat

varautua uuteen kilpailijaan.""*’

Edellisen kaltaisia terdvid tulevaisuudenkuvia julkaistiin muitakin. Tyypillistd oli, ettd
ne liittyivit kirja-arvioihin, kuten Nicholas Negroponten Being Digital -kirjan arviossa:
"Samaa piuhaa pitkin voi 2000-luvun alussa yleisesti ajaa puheluja, videoita,
tiedostoja, tv-1dhetyksii ja vaikka mitd. - - Sidonnaisuus suoraan ldhetykseen

viahenee. Videovuokraamot kuolevat."**

Yhteysnopeuksien ja tietokoneiden teknisten ominaisuuksien odotettavissa olevasta
kehityksesti olikin ennustettavissa tillainen suunta. Se, ettd juuri Internetista tulisi
hallitseva verkko, ei kuitenkaan ollut vield selvéd. Tietokirjailija Petteri Jarvinen
arveli syksylld 1994: "Viime aikoina runsaasti julkisuutta saanut Internet ei kohusta
huolimatta riité tiedon valtatieksi."**! Hin toivoi kansallista tietoverkkohanketta.
Toisaalta esimerkiksi ympéristoministerion verkkoasiantuntija Auli Keskinen tyrmaisi
ajatuksen valtion ohjauksesta: "ei verkkojen kehitysti voi kukaan ohjailla

keskitetysti"."*2

Vaikeampaa oli ilmeisesti ennustaa se, ettd Internetisté tulisi sosiaalinen media.
Lahimmaksi tétad ajatusta pdastiin "kyberavaruus"-késitteelld, josta Kari A. Hintikka
puhui my6s sdhkoisend olohuoneena. Hinen teostaan Virtuaalinen tila - julkinen
olohuone kisitelleessi kirja-arviossa kuvailtiin, ettd "kyberavaruuden poistaessa monia
reaalimaailman rajoituksia ihmisen sosiaaliset vuorovaikutukset hakeutuvat uusiin

muotoihin".'*

139 Paukku, Timo. Maailmanverkko haastaa muut viestimet. World wide web eli W3 on ihmiskunnan
historian nopeimmin levidvd viestintdvdline. HS 5.8.1995.

140 Paukku, Timo. Sithen aikaan kun isd verkkoon liittyi... HS 1.4.1995.

141 Jarvinen, Petteri. Tiedon valtatie myds meille. HS 9.9.1994.

142 Kohonen, Johanna. Ihminen on verkossa tdrkein. HS 15.12.1995.

143 Tuomi, Ilkka. Virtuaalisesti tilarajoitteinen Kari A. Hintikka hakee tieteiskirjoista digitaalisen
todellisuuden mallia. HS 27.5.1995.



24

Kyberavaruus-kisitettd ei kuitenkaan artikkeleissa onnistuttu selostamaan mitenkdén
konkreettisesti. Hyvd esimerkki tdstd on artikkeli, jossa puhutaan "kolmiulotteisen
kyberavaruuden" kehittdmiseen keskittyvdstd VRML-hankkeesta (Virtual Reality
Modeling Language, virtuaalitodellisuuden mallintamiskieli)." Scifi-henkinen ilmaisu
vaikuttaa kovin harhaanjohtavalta ottaen huomioon, ettd VRML-hankkeen
tarkoituksena oli kehittdd WWW:iin graafista ilmaisutapaa, jolla tuotettaisiin 1&hinna
esimerkiksi nykyiseen lapsille ja nuorille tarkoitettuun Habbo Hotel -chatmaailmaan

verrattavia palveluja.

"Kyberavaruus", "tekotodellisuus", "lumetodellisuus" ja "virtuaalitodellisuus" olivat
kaikki artikkeleissa esiintyneitd késitteit, joilla tarkoitettin ldhinna jotakin sen
suuntaista, mitd myShemmin on alettu kuvata sosiaalisen median késitteelld.
Toisaalta tekotodellisuutta kaytettiin myos tarkoittamaan kolmiulotteisen
tietokonepelin pelaamista, jossa ohjaimena kdytettiin pdén liikkeet tunnistavaa
kypérdd." Namd kisitteet jdivatkin artikkeleissa tarkemmin maarittelemattd, ja
voidaan melko suurella varmuudella olettaa, ettéd "kyberavaruuden" idea ei vélittynyt

suurelle osalle lukijoista.

Yhteni merkittdvand mahdollisuutena Internetin suhteen néhtiin
kansalaisyhteiskunnan ja demokratian kehittdminen Internetin avulla -
teledemokratia. Teledemokratiassa vaikkapa kunnallistason pddtoksenteko tapahtuisi
siten, ettd "kunnan tietoverkkoon, vaikka kunnan internet-sivuille, perustettaisiin
keskustelutila asian valmistelemiseksi". My6s "virkamiehet ja luottamushenkilot
seuraisivat keskustelua ja osallistuisivat sithen". Ympéristoministerion
verkkoasiantuntija Auli Keskinen kaavaili, ettd "vallanpitdjat olisivat koko ajan
vuorovaikutuksessa kuntalaisten kanssa, ja kaikki ideat tulisivat esiin". Varsinainen

paatosvalta olisi kuitenkin perinteiseen tapaan valtuustolla.™

Teledemokratia ei my6skdin ollut kisitteend selked; silld tarkoitettiin valilld myos
ajatusta verkossa toteutettavista kansanddnestyksista. Tatd ajatusta kohtaan esitettiin
artikkeleissa vain kielteisid arvioita. FUNET:n johtaja Markus Sadeniemen mielesta

demokratia ei ollut sitd, ettd "kdydddn ddnestdmassd joka asiasta erikseen", vaan

144 Paukku, Timo. Lumetodellisuus muuttaa kdsitystd olemassaolosta. HS 8.12.1995.

145 Niemel, Katja. Kotimikro '95 -ndyttelyssd surfailtiin internetissd ja seikkailtiin tekotodellisuudessa. HS
20.11.1995.

146 Korhonen, Johanna. Tonttikeskustelua teledemokratiassa. HS 15.12.1995.
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demokratia toteutuu, "kun kansalaisilla on tietoa siitd, mitd tapahtuu, ja mahdollisuus

aika ajoin vaihtaa valittuja edustajiaan".*’

Tietoverkkojen uhista ja mahdollisuuksista kdytiin vilkasta mielipidekirjoittelua
etenkin keviilld ja kesdlld 1995. Internetid koskevina uhkakuvina tulivat kirjoittelussa
esille yhteiskunnan jakautuminen niihin, joilla on mahdollisuus kayttda verkkoa ja

' ja tiedon laadun

niihin joilla ei,"* sosiaalisten kontaktien vdheneminen
heikentyminen eli harhaanjohtavan ja epitieteellisen tiedon lisddntyminen.'*® Myds
sukupuoli- ja sukupolvikuilu nédhtiin ongelmana: "verkot eivit ole uhka
tulevaisuudelle, jos 'tavalliset' ihmiset osaavat ottaa ne haltuunsa. - - Insindérien
hallitsema maailma on yksiulotteinen: mitd enemmaén verkkoihin tulee humanisteja,
perheenditejd ja keski-ikdisid naisia, sen parempi".”" Esitettiinpd my6s nakemys, ettd

"Internet on vain barbarian jatkamista toisin keinoin"."

Vastineissa pddasiallisesti uhkia késitelleisiin kirjoituksiin korostettiin tietoverkkojen
mahdollisuuksia lisdtd sosiaalisuutta ("kaksisuuntainen media").*** Eris kirjoittaja
uskoi, ettd tietoverkkojen kautta ihmiset "oppivat vuorovaikutteisen viestinnén, joka
on aivan muuta kuin joukkoviestimien passiivinen seuraaminen"."** Internet, "tiedon
valtatie", ndhtiin vastaavaksi modernisaatioprojektiksi kuin aikanaan rautatiet ja
valtatiet. Muistutettiin, etteivat kirjeystiavitkddn olleet korvanneet ihmisten

tapaamista.’

Teknologiauutisointia koskevassa suomalaisessa lehdistotutkimuksessa on ollut
tapana jakaa artikkeliaineisto teknologiaan positiivisesti, negatiivisesti ja neutraalisti
tai ambivalentisti suhtautuviin.”*® Oman tutkimusaineistoni osalta en ndhnyt talldistd
jaottelua mielekkaiksi, silld lahes kaikissa tietoverkkojen vaikutuksia kisittelevissd

artikkeleissa mainittiin sekd myonteisia ettd kielteisid seikkoja.

147 Sokala, Hannu. Internetilld pelleily harmittaa. HS 10.11.1995.

148 Esim. Hurme, Pekka. Sylimikrolla luokkajakoon. HS 20.4.1995.

149 Esim. Elo, Kimmo. Kuka tarvitsee tietoverkkoja? HS 24.7.1995.

150 Esim. Gréhn, Lauri. Tietoverkot kyllikin yksisuuntaistuvat. HS 30.7.1995.

151 Oksanen, Annukka; Suutari, Virpi. Pudasjdrveltd Texasiin yhd useampi tarttuu tietoverkkoon. HS
21.8.1994.

152 Pekonen, Osmo. Matti Klinge symbolien metsdssd. Flangorien Pariisi ei katoa. HS 17.9.1995.

153 Esim. Jirvinen, Petteri. Suomi tarvitsee tietoverkkoja. HS 27.7.1995.

154 Ahonen, Paavo. Tietoverkkojen kayttd opittava koulussa. HS 31.7.1995.

155 Alhola, Kate. Tietoverkot kohtuuhintainen ja nykyajan vaatima asia. HS 5.8.1995.

156 Sihvonen 2006. Jauhiainen 2007.
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Uhkien ja mahdollisuuksien pohtiminen liittyi Helsingin Sanomissa péddasiassa
laajempaan tietoverkkokeskusteluun, jossa Internet mainittiin erikseen lahinna
ohimennen tai ei lainkaan. Tdmé&kin kertoo osaltaan siit4, ettei Internetin mielletty
saavuttaneen vield hegemonista asemaa ainakaan lopullisesti. Pidettiin selvédni, ettd
tietoverkot olivat yleistymdssd, mutta oliko lopputuloksena yksi Internet vai useita

erilaisia verkkoja, oli vield avoin kysymys.

3.3. Internet-markkinat avautuvat

Koska Internet oli alun perin yliopistojen ja tutkimuslaitosten verkko, se oli
luonteeltaan epékaupallinen. Kun Internet alkoi kuitenkin kehittyd avoimeksi
yleisverkoksi, yritykset pyrkivit harjoittamaan sen kautta liiketoimintaa. Helsingin
Sanomat uutisoi kiistoista, joita syntyi, kun Internetissi alettiin 14hettd4 mainoksia
tuhansiin keskusteluryhmiin. Artikkeleissa puhuttiin mainostamisesta, mutta

nykynékokulmasta kyse oli roskapostituksesta.’”

Professori Erkki Huhtamo kirjoitti:

"Tietoverkkojen idealistiset pioneerivuodet, jolloin kaikki oli ilmaista,
yhteistd ja spontaania ovat jadmaissa taakse. Uusi media on syntymassi,
mutta ei endd hakkerien tai epdkaupallisten tutkimuskeskusten vaan

suurliikemiesten ehdoilla."*?®

Toisaalta jotkut pelkésivat Internetin kaupallistumisen vaikutuksia, toisaalta monet
litketoiminnan alat olivat aluksi varautuneita Internetin suhteen." Verkossa
tarjottiin kuitenkin pian kaupallisia palveluja. Pizza Hut tarjosi Yhdysvalloissa
mahdollisuutta tilata pitsaa Internetin kautta jo syyskuussa 1994. Uutisessa mainittiin,
ettd "Internetin kayttdjat ovat tahén asti perinteisesti jyrkasti vastustaneet kaikkia

kaupallisia palveluja".**°

157 Esim. Mainos Internetissd raivostutti. HS 23.4.1994. Internet ndpdytti taas mainostajaa. HS 1.4.1995.

158 Huhtamo, Erkki. Multimedia siirtyy tietoverkkoihin. Hollywoodin suurtenkin téytyy julistaa tekniikan
ilosanomaa, jotta ne eivdt jdisi jalkoihin. HS 1.2.1995.

159 Esim. Pankit ja litke-eldmd varovat vield Internetid. HS 25.1.1995. Luukka, Teemu. Lontoon pérssi
varoittaa Internetistd. HS 11.6.1995.

160 Pizzaa ndppdimistd Internetistd humaltuneelle. HS 3.9.1994,
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My®0s Internet-liittymistd tuli kannattavaa liiketoimintaa. Helsingin
puhelinyhdistyksen tuotepéallikks arveli helmikuussa 1995, ettd "tietoverkot ovat nyt
saavuttaneet jo sellaisen kypsyyden, ettd niilld on todellinen tilaus ja markkina-
asema".' Internetin kdyton hintaa kisiteltiin artikkeleissa toistuvasti.** Helsingin
Sanomat ohjeisti kuluttajia hankkimaan riittdvdn tehokkaan tietokoneen, jotta "nopea
hyppely tiedostosta ja tietokoneesta toiseen WWW-jérjestelmédn (World Wide Web)

avulla" onnistuisi.'®

Kuluttajatutkimuskeskus arvosteli Telmo-verkon palvelutasoa ja kuluttajansuojaa.
Telmon kautta pdasi kisiksi satoihin palveluihin, joita olivat muiden muassa
"sdahkaiset puhelinluettelot, aikataulut ja kirpputorit seké erilaiset pankki- ja
vithdepalvelut". Telmon tulevaisuuden arveltiin olevan "epdselvd nopeasti levidvan

epakaupallisen Internet-verkon takia".'®

Media-alan odotettavissa olevat muutokset olivat esilld artikkeleissa. Erkki Huhtamo
arveli, ettd "kyse on elokuvan ja television, musiikkibisneksen, peliteollisuuden seka
kustannusmaailman sulautumisesta yhteen".'*® Uutisoitiin, ettd "Rupert Murdochin
viestintdyhtio News Corporation yhdistdd voimavaransa amerikkalaisen
puhelinyhtion MCI:n kanssa kehittiddkseen elektronista tiedonvalitysta
maailmanlaajuisesti". Yhteistyon arveltiin voivan johtaa myShemmin esimerkiksi
sithen, ettd "The Simpsons -televisiosarjaa voidaan katsella Internet-tietoverkossa".'*®
Mediayhti6 Time Warnerin edustaja kertoi yhtion uskovan Internetin kasvuun.
Helsingin Sanomien mukaan "suurin osa viestintdyhtididen uuden tekniikan
investoinneista on tdnd vuonna mennyt internetin kuvalliseen ja helppokayttoiseen

www-osaan". ¢’

161 Korhonen, Johanna; Sokala, Hannu. Tulevaisuuden bisnes jo tdnddn. HS 19.2.1995.

162 Esim. Paukku, Timo. Tietoverkossa surfailu voi maksaa kotioloissa useita satasia kuussa. Internetid voi
kuitenkin kdyttdd halvalla useissa eri paikoissa. HS 18.10.1995. Internetin kdyton hinnat laskevat. HS
25.10.1995.

163 Lammi, Minna. Mikrokaupan kuuma kevdt. Kauppiaat tyhjentdvdt hyllyjddn uusien mallien tieltd. HS
12.4.1995.

164 Sokala, Hannu. Kuluttajatutkimuskeskus tutki Telmo-tietoverkkoa. Tietoverkon palvelut hankalia ja
sekavia. HS 20.6.1995.

165 Huhtamo, Erkki. Multimedia siirtyy tietoverkkoihin. Hollywoodin suurtenkin téytyy julistaa tekniikan
ilosanomag, jotta ne eivdt jdisi jalkoihin. HS 1.2.1995.

166 Murdochin viestintdyhti6 liittoon puhelinyhtié MCL:n kanssa. Tavoitteena elektroninen tiedonvlitys eri
puolille maailmaa. HS 12.5.1995.

167 Sokala, Hannu. Maailman suurin viestintdyhtié Time Warner uskoo internetin rajuun kasvuun. HS
11.10.1995.
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Internetin kuvailtiin olevan elokuvateollisuuden kannalta "jopa naurettavan halpa
markkinointivdline". Oli syntynyt markkinoiden kannalta erikoinen tilanne:
"elokuvien ja tdhtien sivuja laatiessaan ja ylldpitdessddn kuluttajat itse hoitavat ja
kustantavat elokuvateollisuuden markkinointia". Yhtididen omien "suurella rahalla"
tehtyjen sivustojen arveltiin kuitenkin olevan parempia kuin "tavallisten
modeemimikkojen tekemat sivut".’*® Musiikkialalla oli alettu pohtia "digitaalisen ajan
tekijanoikeusongelmien ratkaisemista". Norjalaisopiskelijan kerrottiin panneen
luvattomasti "600 cd-levyn musiikit internetiin miljoonien ulottuville".
Hovioikeudenneuvos Jukka Kemppinen arvioi, ettd "vanha tekijanoikeussysteemi on
tulossa tiensd paahin".'* Sanomalehtiyhtict pelkésivit Internetin vievin niiltd

mainostuloja.'”

Internet-yhteyksien hitaus ja muut tekniset ongelmat rajoittivat vield palvelujen
kaytettdvyyttd. Kevadlld 1993 kerrottiin, kuinka Internetissé esitettiin pitkd elokuva
ensimmadistd kertaa. "Kuva ilmestyi ndyttopéitteille pienessé ikkunassa
mustavalkeana" ja "dédni hiipyi ajoittain kuulumattomiin", artikkelissa kuvailtiin, ja
todettiin, ettd kokeilu toi esiin "unelmien ja toteutuksen vilisen kuilun". Kyseessa oli
"ensimmdinen konkreettinen askel kohti yht4 aikamme utopioista, satojen elokuvien
samanaikaista ldhettdmistad koteihin digitaalisia linjoja pitkin"."”* Vuoden 1995 lopulla
tilanne ei ollut juuri parantunut: "Tavallisen internet-kdyttédjan perusmodeemin
kautta saatu ddni rahisee vield kuin vanha kideradio, ja kuvat ovat hyvin
huonotasoisia.""”? Kirjastoalalla harmiteltiin, ettd "P&italo siirtyy P((talona tai ei

lainkaan" ja "tiedonhaku jattildistietopankeista tuottaa jattimaaran inforoskaa".'”

"Multimedian" ja WWW:n arveltiin kuitenkin olevan ratkaiseva askel tietokoneiden
hyéty- ja vithdekdyton laajentumisessa ja alalle ennustettiin kasvavia markkinoita.'
Todettiin, ettd "Internet kasvaa parhaillaan kaupallisen toiminnan verkoksi sellaista

vauhtia, ettd aloittelevaa 'Sami Surfaria' hirvittda". Markkinat olivat avautuneet.'”®

168 Miettinen, Anssi. Hollywood riensi verkkoon. HS 1.12.1995.

169 Digitaalisuus ja tietoverkot mullistavat tekijinoikeudet. HS 1.10.1995.

170 Sanomalehdilld internet-pelkoa. HS 10.11.1995.

171 Huhtamo, Erkki. Pitkd elokuva esitettiin ensi kerran tietoverkossa. HS 5.6.1993.

172 Jauhiainen, Ilkka. Telen mediaverkko tuo tv-ohjelmia kotitietokoneisiin. HS 8.11.1995. Sitaattia ei ole
lehden 1. painoksessa julkaistussa versiossa.

173 Saarinen, Heli. Matkalla kohti maailmankirjastoa. HS 19.5.1995.

174 Rantanen, Miska. Multimedian etsikkoaika. Tietoyhteiskuntaa inhimillistdvd multimediatekniikka
madaltaa tietokoneen ja sen kdyttdjin vdlistd kynnystd, mutta vaatii tekijéiltddn dramaturgian tajua. HS
9.7.1995.

175 Tuohimaa, Pasi. Ostoskeskus katusoittajineen on jo ihan pian internetin arkipdivdd. HS 27.11.1995.
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Teknologiauutisointia koskevassa keskustelussa on esitetty, ettd "kirjoittamalla paljon
tietotekniikasta Helsingin Sanomat on tekniikan myymisen eturivissa", ja ettd
"median mielenkiinnonkohteet ja kaupalliset intressit" saattavat "kdyda somasti
yhteen".”¢ Téllaiset puheenvuorot viittaavat reaktiivisuuden ja aloitteellisuuden
viliseen jannitteeseen. Kaupallisten palvelujen kritiikiton esitteleminen voidaan

kokea piilomainonnaksi. T4llainen kuva on voinut syntyé joistakin artikkeleista.'”

Yleisesti Internetiin liittyvid kaupallisia palveluita ja markkinoiden mahdollisuuksia
koskevista artikkeleista vélittyi myonteinen suhtautuminen, jopa innostuneisuus
uutta teknologiaa kohtaan. Téllainen uutisointi on epdilematti ollut omiaan
lisddmaiin yleison keskuudessa sekd yritysten ettd yksityishenkiloiden halukkuutta
tutustua internetiin. On merkillepantavaa, ettd nimenomaan kaupallisia palveluja
varten tehty TELMO-verkko sai kohtalaisesta kdyttdjamaarastadan huolimatta hyvin

vdhdn huomiota verrattuna Internetiin, ja siitdkin osa oli hyvin negatiivista.

Kdyttdmani ldhdeaineiston perusteella en pysty sanomaan, mika tahén oli syyn4,
mutta tdmd varmaankin vaikutti jonkin verran Internetin suosion kasvuun TELMO:n
kustannuksella. Kenties Internet oli toimittajille akateemisen maailman kautta
tutumpi, ja tarjosi ehkd parempia uutisaiheita monipuolisuutensa ja ruohonjuuritason

aktiivisuuden vuoksi.

3.4. Kuka kirjoitti ja kenesti kirjoitettiin?

Sanomalehdet toimivat seka reaktiivisesti, selostaen erilaisia tapahtumia ja ilmiité,
ettd oma-aloitteisesti, midrittden tapahtumista ja ilmidistd kdytdvien keskustelujen
sisdltdd ja rajoja. Esimerkiksi Tanja Sihvonen on selostanut sanomalehden asemaa
vallankayttdjanad teknologiauutisoinnin suhteen. Teknologiauutisoinnin synnyttdmiin
mielikuviin vaikuttaa esimerkiksi se, millaisilla, kenties tiedostamattomilla,
perusteilla uutisoinnin kohteet valitaan. Sihvonen tunnistaa my6s tyypilliseksi
ilmicksi uhkakuvia koskevissa artikkeleissa, ettd abstrakteja ilmidit4, koneita ja

epdmadrdisid ryhmid (kuten "hakkerit") kuvataan tekijéind.'”

176 Gerlander; Takala 1999.

177 Esim. Tuohimaa, Pasi. Ostoskeskus katusoittajineen on jo ihan pian internetin arkipdivdd. HS
27.11.1995. Artikkelissa esitellddn erdiden suomalaisyritysten toimintaa hyvin myonteisesti.

178 Sihvonen 2006, 153-165.
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Sihvonen tunnisti Helsingin Sanomien teknologiauutisointia vuosilta 2002-2004
koskevassa tutkimuksessaan, ettd Internetin osalta esilld oli samoja
rikollisuusilmigitd, jotka omassa lahdeaineistossani tulivat myds esille. Sithvonen
kuitenkin korostaa rikollisuutta kisittelevin aineiston osuutta enemman kuin mit4
omasta ldhdeaineistostani on ndhtavissd. Vuosien 1993-1995 Internetid koskevissa
Helsingin Sanomien artikkeleissa verkkorikollisuus ei ollut uutisoinnin volyymiin

niahden kovin merkittava aihekokonaisuus.

Olennainen kysymys on my®ds se, ketkd kirjoittivat artikkelit tai esiintyivét niissa.
Odotettavaa on, ettd uudesta teknologiasta uutisoitaessa tiettyjen asiantuntijoiden
rooli korostuu. Tdllainen ilmi6 nadkyikin kdyttamassani ldhdeaineistossa. Esimerkiksi
tietoyhteiskunta-asiantuntija Kari A. Hintikka, Kirjakaapelin taustahahmo Mikael
BGok, yrittdjd Johan Helsingius ja tietokirjailija Petteri Jarvinen padsivét toistuvasti
kertomaan ndkemyksistddn. Haastattelujen lisdksi he paasivit Helsingiusta lukuun
ottamatta my®s itse kirjoittamaan artikkeleita ja heidédn kirjoittamistaan teoksista

julkaistiin Helsingin Sanomissa arvosteluja.

Helsingin Sanomien uutisointi oli omiaan kiihdyttdimaén Internetin kulttuurista
omaksumista. Monista artikkeleista valittyva innostuneisuus on todennakéisesti
liittynyt tiettyyn asenteeseen, "tietynlaiseen valistamiseen tai hyvien kdytdntojen
levittdmiseen", jota suomalaisten lehtien on katsottu harjoittaneen Internetia
koskevassa uutisoinnissa laajemminkin.'” Voidaan esimerkiksi perustellusti todeta,
ettd Helsingin Sanomien Tieto & kone -osio perustettiin edistdmdcdn Internetin (ja
laajemmin tietotekniikan) kulttuurista omaksumista. Valistukselliset tarkoitusperét
tulevat esille Hannu Sokalan ensimmadisessd Tieto & kone -osiossa kirjoittamassa

artikkelissa (korostukset omiani):

"Helsingin Sanomat aloittaa tdnéddn viikoittaisen sarjan, jossa tietoverkkojen
ja tietotekniikan saloihin pyritddn vihkimddn nekin, jotka eivit vield ole oikein
kotonaan kummallisten tekniikoiden ja salaperiisten kirjainyhdistelmien
parissa. Tieto & kone -sivuja ja tdtd palstaa seuraamalla opit perusteet muun
muassa siitd, mikd on mikrotietokone, mill4 lailla modeemi toimii ja miten

tuohon mystiseen internet-tietoverkkoon liitytddn."'®

179 Saarikoski et al. 2009, 126.
180 Sokala, Hannu. Haluatko kdrryille? HS 3.11.1995.
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Toimittajista Hannu Sokalan ja Johanna Korhosen keskeinen rooli Tieto & kone -osion
kirjoittajina on todettu jo ailemmassa tutkimuksessa.’® Hannu Sokala oli kirjoittajana
11,2 prosentissa niistd tarkasteluun ottamistani artikkeleista, joissa kirjoittajan nimi
oli mainittu (365 kpl). Tim4 on erittdin merkittdvi osuus ottaen huomioon, etti eri
kirjoittajia oli pari sataa. Yksittdisten Internetistd kiinnostuneiden toimittajien ja alan
asiantuntijoiden rooli on ollut aivan keskeinen sen suhteen millaisiksi artikkelien

aiheet ja sdvy muodostuivat.

Havainnoista on muodostettavissa tietynlainen kehd. Uudesta teknologiasta
innostuneet toimittajat ovat myos perehtyneet siihen parhaiten. Tdmén vuoksi he
saavat paljon tilaisuuksia kirjoittaa aiheesta. Toisaalta tdma voi johtaa uutisoinnin
yksipuolistumiseen, kriittisyyden vihenemiseen ja muiden ihmisryhmien kuin

kirjoittajien omien viiteryhmien jadmiseen taustalle.

Suomalaista teknologiauutisointia koskevassa tutkimuksessa on todettu, ettid jotkut
thmisryhmit ja ilmict jaavat lahes kokonaan keskustelun ulkopuolelle. Lapset,
vanhukset, naiset, palvelutyontekijit ja maanviljelijat on mainittu ryhmind, jotka ovat
aliedustettuina teknologiauutisoinnissa. Lisdksi on esitetty, ettd viihde- ja
seksipalvelut eivit esiinny tietoyhteiskuntaa koskevissa "ohjelmallisissa" eli
yhteiskunnallisesti orientoituneissa puheenvuoroissa, vaikka niiden kéyttdjdkunta on

merkittiva.'® Niitd tuloksia oma tutkimusaineistoni vahvistaa.

Vanhusten rooli tekijoind tai edes toimenpiteiden kohteena oli artikkeleissa hyvin
olematon. Vastaavan havainnon on tehnyt Jussi S. Jauhiainen eri suomalaisten lehtien
teknologiauutisointia vuonna 2003 ksittelevissa tutkimuksessaan.'®® Samaten
Internetin mahdollisuudet maaseudulla ja maanviljelijéiden kdytossa tulivat esille
vain parissa artikkelissa.'® Lapsia ja nuoria kisiteltiin poliittisten pddtosten ja niiden
toimeenpanon kohteena koulujen ja kirjastojen kautta seki tulevaisuudenndkymissa
("mikrotietokoneitten sukupolvi"), mutta ei juurikaan itsendisina toimijoina. Naisten
osuutta artikkeleissa en tutkinut, mutta lapsia ja nuoria koskevissa artikkeleissa
tuotiin selkedsti esille sukupuolten vilisid eroja suhtautumisessa tietoverkkoihin ja

tietotekniikkaan.

181 Saarikoski 2009, 128-129.

182 Gerlander; Takala 1999. Jauhiainen 2007.

183 Jauhiainen 2007.

184 Esim. Maatalous tuli mukaan Internet-verkkoon. HS 17.6.1995.
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4. Johtopditokset

Helsingin Sanomissa vuosina 1993-1995 julkaistuista Internetid koskevista
artikkeleista nakyvit sanomalehden reaktiiviset ja aktiiviset puolet. Se, ettd Internetia
ylipddnsa alettiin kisitelld Helsingin Sanomien artikkeleissa, on reaktiivista, silld
teknologian levidminen "pakotti" ottamaan asian esille. Monet alkuvaiheen
artikkeleista keskittyivat Internet-verkon toiminnan esittelemiseen. Uutisoinnin
vilkastuessa tulivat enemmain esille ne tavat, joilla Helsingin Sanomat aktiivisesti

vaikutti Internetin kulttuuriseen omaksumiseen.

Artikkeleissa esiteltiin, millaista tietoa ja millaisia palveluita Internetistd 16ytyy, mika
on omiaan houkuttelemaan lisdd ihmisid kdyttimain uutta teknologiaa. Artikkeleissa
opastettiin, miten Internetid padsee kdyttdmadn ja miten sieltd 16ytdd haluamansa.
Artikkeleissa luotiin uudelle teknologialle paikkaa yhteiskunnassa arvioimalla siithen
liittyvid uhkia ja mahdollisuuksia, sekd sijoittamalla Internet yleisélle jo jossain
maédrin tuttuun laajempaan tietoverkko- ja tietoyhteiskuntakeskustelun
viitekehykseen. Artikkeleissa luotiin "Internet-ilmict4", mika nékyi erityisesti erilaisia
Internetin palveluja koskevien artikkelien myonteisessa sdvyssd, jonka taustalla on

todennikdgisesti vaikuttanut toimittajien henkilokohtainen innostus.

Artikkeleissa oli toisaalta myds hammennyst4 aiheuttavia elementteji. Tieto- ja
viestintatekniikkaan liittyvdn termiston vakiintumattomuus on epdileméatta
vahentédnyt monien artikkelien informatiivisuutta suurelle osalle lukijoista.
Esimerkiksi "kyberavaruus" ja "tekotodellisuus" olivat artikkeleissa varsin abstrakteja
késitteitd, joiden yhteys suurta yleiséd palveleviin kdytdnndn sovellutuksiin ei kdynyt

selvaksi.

Tutkimani lyhyen ajanjakson aikana on kuitenkin nihtévissd merkkejda myos
termiston vakiintumiskehityksen alkamisesta. Esimerkiksi vuoden 1995 loppupuolen
artikkeleissa Internetille ei endd yleensd anneta mitdén lisimdarettd kuten
"tietoverkko", "tietokoneverkko" tai "sdhkdpostiverkko", jotka esiintyivat
varhaisemmissa artikkeleissa usein. Tietynlaisesta vakiintumisesta kertoo sekin, ettd
mielipidekirjoittajien sdhkopostiosoitteita alettiin julkaista kirjoitusten yhteydessa.

Mielenkiintoista on, ettd tillaisesta tavasta lienee sittemmin luovuttu.
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Monet tieto- ja viestintdtekniikkaa koskevat sukupolviin, sukupuoliin, uhkakuviin ja
utopioihin nykyadnkin liitettdvit stereotypiat ja kliseet sekd tyypilliset
suhtautumistavat olivat esilld jo Helsingin Sanomien varhaisimmissa Internetia
koskevissa artikkeleissa. Ndihin kuuluvat esimerkiksi tietotekniikan ndkeminen
nuorten ja poikien harrastuksena, tietyt verkkoon liittyvat rikollisuusilmiot kuten
lapsiporno ja pomminteko-ohjeet, uhat sosiaalisuuden vihenemisesti ja virheellisen
tiedon levidmisestd Internetin my6td ja verkon mahdollisuudet yhteiskunnallisen

osallistumisen kehittamisessa.

Siit4, ettd ndma nykyédankin Internetiin liitettdvat ilmict esiintyivat jo varhaisessa
Internetid koskevassa uutisoinnissa, on vedettdvissd varovaisesti se johtopdatds, ettd
ne kumpuavat tieto- ja viestintateknologiaan laajemminkin liitetyistd ja pitkdn
ajanjakson kuluessa syntyneisté kisityksistd. Mitkdédn stereotypiat tai kliseet eivét
kuitenkaan olleet tutkimassani aineistossa hallitsevia. Kokonaisuutena Helsingin
Sanomat toimi varhaisessa Internet-uutisoinnissaan monipuolisessa

vuorovaikutuksessa muun yhteiskunnan kanssa.

Helsingin Sanomien aktiivinen lukija on vuosina 1993-1995 saanut Internetisti
késityksen tyonteon ja vapaa-ajanvieton sekd kaupallisten palvelujen ja
viranomaistiedon hyddyntdmisen kannalta kiinnostavana teknologisena uutuutena,
jonka kdyttdmahdollisuuksiin on liittynyt kuitenkin jonkin verran teknologian
alkeellisuudesta johtuvia rajoituksia. Lukija on saanut kisityksen Internetista
keksintond, joka mahdollistaa helpomman sosiaalisen kanssakdymisen ja tiedonhaun
sekd uusia yhteiskunnallisia vaikuttamismahdollisuuksia. Toisaalta se on ndyttanyt
mahdollistavan my0s sosiaalisen eristdytymisen, epaluotettavan ja vahingollisen
tiedon levidmisen seki yhteiskunnan jakautumisen niihin, jotka voivat hyédyntda

uusia vaikuttamismahdollisuuksia, ja niihin, jotka eivét.

Kokonaisuutena arvioiden artikkeleissa pohdittiin tasapuolisesti Internetiin liittyvid
yhteiskunnallisia uhkia ja mahdollisuuksia. Jotkut ihmis- ja ammattiryhmaét olivat
huonosti edustettuna, mutta artikkelit antoivat kohtalaisen monipuolisen ja
moniddnisen kuvan Internetin kdyttdmahdollisuuksista tiedonhakuun, viihteeseen,
kaupalliseen toimintaan, julkiseen keskusteluun, sosiaaliseen kanssakdymiseen ja

yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen.
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